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1. Krótki opis zasad wyboru seminarium licencjackiego 
 
 
 

Po dokonaniu rejestracji w USOS i uzyskaniu potwierdzenia zapisu na dane 

seminarium NIE MA MOŻLIWOŚCI ZMIANY DECYZJI O WYBORZE SEMINARIUM 

LICENCJACKIEGO. 

 
Na dane seminarium może zapisać się maksymalnie 12 osób.  

Seminarium licencjackie zostanie uruchomione, jeżeli zgłosi w nim swój 

udział co najmniej 8 osób. 

Dana osoba może wpisać się tylko na JEDNO SEMINARIUM. 

Osoby, które nie dokonają wyboru seminarium w wyznaczonym przez ISP UJ terminie – 

zostaną wpisane decyzją Dyrekcji ISP UJ na wolne miejsca, bez możliwości zmiany. 

 
W oferowanych seminariach mogą uczestniczyć tylko studenci kierunku: zarządzanie 

publiczne. 
 

2. Rejestracja bezpośrednia do grup seminaryjnych 
 

Rejestracja odbywać się będzie poprzez rejestrację bezpośrednią. 

https://usosownia.uj.edu.pl/usosweb/dla-studentow/rejestracje 

3. Termin rejestracji 
 

Początek zapisów: 

26 kwietnia 2023 r. od godziny 21:00. 
 

 
 

Koniec zapisów: 

27 kwietnia 2023 r. do godziny 23:59. 

https://usosownia.uj.edu.pl/usosweb/dla-studentow/rejestracje
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4. Propozycje seminariów licencjackich 
 
 

Promotor dr Joanna Kołodziejczyk 

Tytuł seminarium 
Komunikowanie się w organizacjach publicznych 

i pozarządowych 

zakres tematyczny 

seminarium 

Skuteczne komunikowanie się wewnątrz organizacji jest jednym z najważniejszych 

wyzwań we współczesnym zarządzaniu. Równie istotne jest umiejętne 

komunikowanie się organizacji publicznych i pozarządowych z obywatelami. Oba te 

wymiary komunikacji będą przedmiotem podejmowanych w ramach seminarium 

prac badawczych. Zastanawiać się będziemy między innymi nad tym, jak 

współcześnie promowane są wartości i usługi społeczne, jak prowadzone są 

kampanie społeczne i wykorzystywane w tym celu nowoczesne narzędzia i techniki 

komunikacji. Refleksja badawcza dotyczyć będzie również tego, czy i w jakim 

zakresie włącza się obywateli w proces komunikowania publicznego, czyniąc z 

obywateli partnerów w procesach podejmowania ważnych społecznie decyzji. 

Wreszcie, podejmując zagadnienie komunikacji wewnątrz organizacji, przyglądać się 

będziemy na przykład problemom związanym z zarządzaniem procesem 

komunikacji, czynnikom sprzyjającym komunikacji i tworzącym się barierom 

komunikacyjnym. Podejmowane tematy dotyczyć będą również badania kompetencji 

komunikacyjnych kierowników, znaczenia komunikacji nieformalnej w 

organizacjach czy wykorzystywanych technik komunikacyjnych. 

przykładowe tytuły 

prac, w tym 

zrealizowane w 

latach ubiegłych 

• Edukacyjna funkcja eventów jako formy komunikacji instytucji kultury ze 

społeczeństwem. 

• Wykorzystanie nowoczesnych technologii informacyjnych w komunikacji 

wewnętrznej w organizacji. 

• Szok jako narzędzie kampanii społecznych realizowanych przez organizację 

pozarządową Amnesty International. 

• Aktywne słuchanie jako podstawa dialogu na płaszczyźnie nauczyciel-uczeń. 

Implikacje dla zarządzania edukacyjnego. 

• Znaczenie wykorzystania internetu w kampaniach społecznych. 

• Język urzędowy jako bariera komunikacyjna. 

• Rola i znaczenie komunikacji w pracy streetworkera. 

• Potęga słowa szeptanego. Wykorzystanie marketingu szeptanego w komunikacji 

marketingowej organizacji non-profit. 

• Komunikowanie się organizacji pozarządowych z interesariuszami na 

przykładzie Stowarzyszenia Wspierania Onkologii UNICORN. 

• Różnice kulturowe jako bariery komunikacyjne w organizacjach na przykładzie 

Uniwersytetu Jagiellońskiego. 

• Odbiór reklam społecznych związanych z rakiem piersi. 

• Komunikowanie się pracownika socjalnego z rodzinami osób 

niepełnosprawnych na przykładzie Warsztatu Terapii Zajęciowej w Gilowicach. 
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Promotor dr Andrzej Kurkiewicz 

Tytuł seminarium 

Zarządzanie projektami w instytucjach sektora publicznego. 

Zarządzanie instytucjami sektora publicznego. Zarządzanie 

bezpieczeństwem publicznym 

zakres tematyczny 

seminarium 

Współcześnie  sektor publiczny korzysta z bardzo rozwiniętych technik i metod 

zarządzania. Zarządzanie w sektorze publicznym m.in. wykorzystuje elementy 

zarządzania projektowego i procesowego w swojej działalności. Celem seminarium 

jest lepsze zrozumienie problematyki zarządzania w instytucjach sektora 

publicznego. Prace realizowane w ramach seminarium będą bazowały na analizie 

praktycznych działań instytucji administracji rządowej i samorządowej (w tym 

również w zakresie bezpieczeństwa). Seminarzyści będą mieli możliwość prezentacji 

własnych zainteresowań, a także swobodę w wyborze i formułowania tematu pracy 

dyplomowej, w ramach tematyki seminarium. Możliwość przygotowania pracy 

projektowej. 

przykładowe tytuły 

prac, w tym 

zrealizowane w 

latach ubiegłych 

• Realizacja polityki przeciwdziałania bezrobociu wobec osób wykluczonych na 

rynku pracy na przykładzie powiatu stalowowolskiego. 

• Polityka placowa w systemie szkolnictwa wyższego w Polsce 

• Zarzadzanie kadrami w przykładowym urzędzie. 

• Przeciwdziałanie patologii wśród młodzieży w wieku 13-18 lat w Polsce na 

przykładzie Gminy Miejskiej Kraków.  

• Marketing-mix organizacji pozarządowych na przykładzie działalności 

Stowarzyszenia SIEMACHA.  

• Formy współpracy publiczno-prywatnej. 

• Programy pomocowe UE dla Polski. 

• Sytuacja społeczna repatriantów w Polsce po roku 1989. 
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Promotor dr hab. Justyna Maciąg, prof. UJ 

Tytuł seminarium 

Koncepcje i metody doskonalenia zarządzania w organizacjach 

publicznych i społecznych 

zakres tematyczny 

seminarium 

Seminarium jest dedykowane studentom, którzy pragną poszerzyć wiedzę i 

umiejętności praktyczne w zakresie wykorzystania koncepcji i metod 

doskonalenia w zarządzaniu organizacją, procesem, obszarem pracy, czy 

stanowiskiem pracy. Tematyka seminarium obejmuje metody takie jak: 

zarządzanie jakością (w tym znormalizowane systemy zarządzania), 

zarządzanie procesami, Lean management, Lean Six Sigma, Reengineering 

procesów, Kaizen, Hoshin Kanri, Balanced Scored Card i inne metody i 

techniki doskonalenia. Problematyka prac może dotyczyć uwarunkowań 

kulturowych, technicznych i organizacyjnych procesu doskonalenia. 

przykładowe tytuły 

prac, w tym 

zrealizowane w 

latach ubiegłych 

• Znormalizowane systemy zarządzania - ocena skuteczności i efektywności 

wdrożenia/ocena dojrzałości/metody i narzędzia doskonalenia. 

• Benchmarking jako metoda doskonalenia/usprawniania/…/organizacji na 

przykładzie…. 

• Ocena skuteczności i efektywności wdrożenia/wykorzystania benchmarkingu do 

usprawniania/ doskonalenia procesów/systemu zarządzania/projektowania  w 

organizacji na przykładzie….. 

• Outsourcing jako metoda doskonalenia/ usprawniania/ ……/ organizacji na 

przykładzie….. 

• Ocena skuteczności i efektywności wdrożenia/wykorzystania outsourcingu do 

usprawniania/ doskonalenia procesów/systemu zarządzania w organizacji na 

przykładzie. 

• Przesłanki wdrożenia oraz ocena skuteczności/efektywności wykorzystania  

insourcingu w organizacji publicznej/…./na przykładzie …….. 

• Lean Management jako koncepcja usprawniania procesów  na przykładzie…… 

• Ocena możliwości wykorzystania Six Sigma do usprawniania procesów w 

organizacji na przykładzie… 

• Ocena możliwości wykorzystania Hoshin Kanri/BSC do planowania w organizacji 

na przykładzie…… 

• Ocena jakości usług w organizacjach publicznych na przykładzie… 

• Społeczna odpowiedzialność biznesu – identyfikacja i ocena skuteczności na 

przykładzie…… 

• Ocena jakości produktu rekreacyjnego miasta/gminy na przykładzie…… 

• Zarządzanie jakością produktu rekreacyjnego miasta/gminy na przykładzie…… 

• Rola organizacji pozarządowych w doskonaleniu jakości produktu 

rekreacyjnego/turystycznego  miasta/gminy/regionu  na przykładzie… 

• Kultura organizacyjna/kultura jakości/kultura Lean  – identyfikacja i możliwości 

zarządzania na przykładzie … 
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Promotor dr Małgorzata Marzec 

Tytuł seminarium Zaufanie. Rachunkowość  

zakres tematyczny 

seminarium 

Na seminarium mogą być prowadzone prace z zagadnień dotyczących 

zarówno rachunkowości, jak i zaufania. Prace dotyczące rachunkowości 

powinny dotyczyć zarządczych aspektów wykorzystania informacji 

pochodzących z rachunkowości (sprawozdawczości) podmiotów 

funkcjonujących w sektorze publicznym. Prace dotyczące zaufania powinny 

analizować znaczenie zaufania w perspektywie zarządzania w sektorze 

publicznym w różnych wymiarach (podmiotowym, przedmiotowych itp.). Od 

dwóch lat zajmuje się kwestią / pojęciem Work Life Balance i chętnie 

podejmie się prac licencjakich podejmujących tą tematykę szczególnie w 

analizie sektora publicznego. 

przykładowe tytuły 

prac, w tym 

zrealizowane w 

latach ubiegłych 

• Zarządzanie źródłami finansowania organizacjami studenckimi. Studium przypadku 

Erasmus Student Network na Uniwersytecie Jagiellońskim 

• Analiza porównawcza budżetu zadaniowego i budżetu tradycyjnego w perspektywie 

zarządzania publicznego w gminie 

• Rola mediów społecznościowych w budowaniu zaufania do organizacji 

pozarządowych 

• Czynniki budowania zaufania do jednostek samorządu terytorialnego w Polsce na 

przykładzie miasta Krakowa 

• Zarządzanie zaufaniem mieszkańców do władz lokalnych przez pryzmat 

realizowanej polityki inwestycyjnej na przykładzie Gminy Polanka Wielka 

• Zaufanie rodziców do publicznego systemu edukacji jako czynnik wpływający na 

rozwój edukacji domowej 

• Controlling w realizacji usług publicznych gminy. Studium przypadku Gminy 

Gnojnik 

• Zarządzanie finansami w instytucjach kultury. Analiza na podstawie Dąbrowskiego 

Domu Kultury 

• Innowacje społeczne jako narzędzie budowania zaufania wśród darczyńców 

organizacji pozarządowych 

• Budowanie zaufania do Krakowskiego Biura Festiwalowego 

 

 



 

INSTYTUT SPRAW PUBLICZNYCH 

UNIWERSYTETU JAGIELLOŃSKIEGO 

 

 
 
 

Promotor dr Kamilla Noworól 

Tytuł seminarium 
Zarządzanie rozwojem i jego instrumenty 

zakres tematyczny 

seminarium 

W ramach seminarium prowadzone są prace licencjackie skupione wokół 

problematyki szeroko rozumianego rozwoju i zarządzania rozwojem 

organizacji, terytorium czy wspólnot. Od szerokich – globalnych – wyzwań jak 

polityka wobec kryzysu klimatycznego czy rozwój sztucznej inteligencji - po 

wdrażanie instrumentów mających na celu rozwój konkretnej organizacji. 

Anaizujemy procesy rozwojowe, ale pytamy także o granice rozwoju. 

Poszukujemy nowych rozwiązań i rekomendacji dla praktyki zarządzania. 

 

przykładowe tytuły 

prac, w tym 

zrealizowane w 

latach ubiegłych 

• Hackathon jako sposób na zaangażowanie interesariuszy organizacji 

• Wpływ marki Lego na rozwój innowacyjności 

• Miasto dostępne – analiza rozwiązań z perspektywy osób niewidzących i 

niedowidzących (na przykładzie miasta Kraków); Miasto i przestrzeń z 

perspektywy skateboardera 

• Zastosowanie mediów społecznościowych w budowaniu marki miasta na 

przykładzie Miasta Krakowa 

• Udział i znaczenie społeczności lokalnej w procesie planowania przestrzennego 

dla rozwoju na przykładzie gminy Łapsze Niżne 
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Promotor dr Katarzyna Peter-Bombik 

Tytuł seminarium 
Organizacje publiczne i społeczne i ich funkcjonowanie we 

współczesnym świecie 

zakres tematyczny 

seminarium 

Funkcjonowanie podmiotów sektora publicznego i społecznego (organizacja, finanse, 

zarządzanie). 

Innowacyjne rozwiązania stosowane w zarządzaniu organizacjami publicznymi i 

społecznymi. 

Działalność projektowa organizacji publicznych i społecznych. 

Współpraca międzysektorowa (współdziałanie publiczno-prywatne, współdziałanie 

publiczno-społeczne, partnerstwa trójsektorowe). 

Partycypacja publiczna. 

Wybrane problemy społeczne (bezrobocie, ubóstwo, bezdomność, rozwarstwienie 

społeczne, pandemia covid-19, etc.) i sposoby ich rozwiązywania przez instytucje 

publiczne i społeczne 

przykładowe tytuły 

prac, w tym 

zrealizowane w latach 

ubiegłych 

• Konsultacje społeczne jako forma bezpośredniej partycypacji obywatelskiej 

na przykładzie Krakowa 

• Budżet obywatelski jako forma partycypacji obywatelskiej na przykładzie 

Krakowa 

• Zarządzanie promocją dużego miasta na przykładzie Krakowa 

• Internet i media społecznościowe jako instrumenty promocji instytucji 

kultury na przykładzie Muzeum Sztuki Współczesnej w Krakowie 

• Kultura i jej wpływ na rozwój lokalny dużych jednostek terytorialnych na 

przykładzie Krakowa 

• Internet jako nowoczesny instrument komunikacji i jego wykorzystanie w 

administracji publicznej na przykładzie Urzędu Miasta w Nowym Sączu 

• Outsourcing jako narzędzie usprawniające proces zarządzania w 

jednostkach samorządu terytorialnego na przykładzie Krakowa 

• Social Media jako efektywne narzędzie promocji organizacji 

pozarządowych na przykładzie wybranych organizacji charytatywnych  

• Kształtowanie wizerunku organizacji non-profit z wykorzystaniem strategii 

employer branding i employee retention 

• Motywowanie jako istotny element zarządzania kadrami w organizacjach 

bezpieczeństwa publicznego na przykładzie komisariatu policji w 

Łodygowicach 

• Szkolenia jako istotny element zarządzania zasobami ludzkimi w 

organizacji publicznej na przykładzie Małopolskiego Urzędu 

Wojewódzkiego 

• Znaczenie motywacji wewnętrznej w szkolnictwie na przykładzie 

wybranych publicznych placówek oświatowych 

• Motywowanie członków organizacji studenckich na przykładzie 

Stowarzyszenia All In UJ oraz Europejskiego Forum Studenckiego AEGEE-

Kraków 

• Zarządzanie projektami w organizacjach studenckich na przykładzie 

Stowarzyszenia ESN UJ Kraków 

• Zjawisko dyskryminacji kobiet na rynku pracy i sposoby ograniczania 

problemu na przykładzie wybranych organizacji publicznych 

• Zatrudnienie młodych osób w warunkach nadzwyczajnych – rynek pracy w 

Krakowie podczas pandemii COVID-19 
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• Rozwiązywanie problemu bezrobocia wśród osób opuszczających zakłady 

karne jako przedmiot działalności organizacji społecznych w województwie 

śląskim 

• Kampanie społeczne jako narzędzie strategii profilaktyki w obszarze 

zdrowia psychicznego młodzieży – analiza i ocena skuteczności na 

wybranych przykładach 

• Efektywność programów socjalnych wspierających rodziny w Polsce i 

wybranych krajach europejskich 

• Wsparcie rodzin dysfunkcyjnych jako zadanie jednostek samorządu 

terytorialnego średniego szczebla na przykładzie Krakowa 

• Ocena efektywności wybranych instrumentów zarządzania inwestycjami 

lokalnymi na przykładzie gminy Babice 

• Działalność lokalna w obszarze ochrony powietrza i jej finansowanie na 

przykładzie gminy Skała  

• Środki unijne jako źródło finansowania działań na rzecz osób starszych na 

przykładzie projektu ,,Małopolski Tele-Anioł’’ 

• Ochotnicza Straż Pożarna jako stowarzyszenie – organizacja i finansowanie 

na przykładzie wybranych jednostek 

• Funkcjonowanie partnerstwa międzysektorowego na przykładzie Lokalnej 

Grupy Działania Zdrój 
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Promotor dr Roksana Ulatowska 

Tytuł seminarium 

Zarządzanie publiczne w realizacji koncepcji zrównoważonego 

rozwoju 

zakres tematyczny 

seminarium 

Udział w seminarium ma pomóc w przekształceniu zainteresowań oraz pasji 

studentów w temat badawczy i w przygotowaniu pracy dyplomowej w 

obszarze zarządzania publicznego w realizacji koncepcji zrównoważonego 

rozwoju. Tematy prac licencjackich będą się wpisywać w trzy wymiary 

zrównoważonego rozwoju: gospodarczy, społeczny i środowiskowy i tego, jak 

te perspektywy, ściśle wzajemnie uwarunkowane, kształtują aktywne 

zarządzanie publiczne. W trakcie seminarium będziemy doskonalić 

umiejętności badawcze - nauczymy się jak oceniać źródła i informacje pod 

kątem wiarygodności i stronniczości, jak przygotować konceptualizację i jak 

prowadzić badania naukowe, które wpływają na politykę społeczną lub 

powodują zmiany społeczne. Kluczowe będzie zaplanowanie i 

przeprowadzenie wybranego projektu badawczego, odzwierciedlającego 

kolejne etapy prowadzenia badań. 

 


