


1. Kroétki opis zasad wybory seminarium magisterskiego

Po dokonaniu rejestracji w USOS i uzyskaniu potwierdzenia zapisu na dane
seminarium nie ma mozliwosci zmiany decyzji o wyborze seminarium magisterskiego.

Seminarium magisterskie zostanie uruchomione, jezeli zgtosi w nim swoj udziat co
najmniej 8 0sob.

Na dane seminarium moze zapisac¢ si¢ maksymalnie 10 0séb.

Dana osoba moze wpisac¢ si¢ tylko na JEDNO SEMINARIUM.

Osoby, ktore nie dokonajg wyboru seminarium w wyznaczonym przez ISP UJ terminie —
zostang wpisane decyzja Dyrekcji ISP UJ na wolne miejsca, bez mozliwosci zmiany.

W oferowanych seminariach moga uczestniczy¢ tylko studenci kierunku: zarzadzanie
publiczne.

2. Rejestracja bezposrednia do grup seminaryjnych

Rejestracja odbywac si¢ bedzie poprzez rejestracje bezposrednia.
Pomocnicze informacje dotyczace rejestracji na przedmioty:

http://usosownia.uj.edu.pl/rejestracje-na-zajecia

3. Termin rejestracji

Poczatek zapisow:
17 maja 2022 r. (wtorek) od godziny 21:00.

Koniec zapiséw:
18 maja 2022 r. (sroda) do godziny 23:59.


http://usosownia.uj.edu.pl/rejestracje-na-zajecia
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Celem seminarium, a wiec i realizowanych w jego ramach prac, jest
identyfikowanie, opisywanie, interpretowanie, wyjasnianie, a W
koncu proba projektowania nowatorskich rozwigzan w zakresie
zarzadzania marketingowego odpowiadajacych na wspotczesne
problemy i potrzeby cztowieka oraz zachodzace w otoczeniu zmiany.
Zarzadzanie marketingowe, jako nauka o silnie interdyscyplinarnym
charakterze, stoi obecnie przed powaznymi wyzwaniami zwigzanymi
z glebokimi przeobrazeniami spoteczno-gospodarczymi. Bedac
jednoczesnie zbiorem praktyk menedzerskich i obszarem nauki,
marketing generuje istotne problemy w zakresie konceptualizacji
zwigzanych z nim poje¢ i zaleznosci. Determinuje to okreslony
sposob myslenia oraz formulowania i rozwigzywania probleméw
badawczych i praktycznych. Obiecujaca perspektywa badawczg jest
ujecie marketingu w postaci procesu spotecznego ukierunkowanego
na tworzenie wartosci dla klientow i uzytkownikow. W ten sposéb
okreslona podstawa pozwala wyloni¢ szereg problemoéw
badawczych, koncentrujacych koncepcje i metody zarzadzania
marketingowego mig¢dzy innymi wokot takich zagadnien jak:
ekonomia  wspotdzielenia, innowacyjne  modele  biznesu,
projektowanie (design) bardziej przyjaznych czlowiekowi i
srodowisku produktow, zmieniajagce si¢ Sposoby komunikacji
(Internet, blogi, media spotecznosciowe, inteligentne urzadzenia),
przetomowe innowacje (np. sieci 5G, sztuczna inteligencja, internet
rzeczy, druk 3D, wiedza w otwartym dostepie, drony, cyfrowe
waluty, ptatnosci mobilne), marketing terytorialny, marketing relacji,
marketing doswiadczen, strategia marketingowa, klient jako
wspottworca wartosci, zarzadzanie markg i wizerunkiem organizacji,
spoteczna rola marketingu, marketingowe zrodta przewagi
konkurencyjnej, zarzadzanie zintegrowang komunikacja
marketingowg, zarzadzaniem produktem, zarzadzanie ceng i wiele
innych waznych wspotczesnie problemdéw majgcych wptyw na jakosé
zycia wspotczesnego cztowieka.




Tytuly prac mgr
zrealizowanych w
ramach seminarium w
poprzednich latach:

e Wykorzystanie marketingu spotecznosciowego W  ksztattowaniu
zachowan i decyzji nabywczych konsumentow

e Rola nowych mediow w ksztaltowaniu orientacji marketingowej
organizacji publicznych

e Wykorzystania archeologicznego dziedzictwa kulturowego w marketingu
terytorialnym

e Efektywnos¢ komunikacji w trybie zdalnym na przyktadzie wybranych
krakowskich uczelni

e Metody zarzagdzania kryzysem wizerunkowym

e Wplyw instrumentow promocji wykorzystywanych na platformie
Instagram na zachowania i decyzje konsumenckie

e Spotki non-profit jako forma realizacji przedsigbiorczosci spoteczne;j

e Design Thinking jako metoda zarzadzania zmiang W przestrzenni
publicznej

e Zarzadzanie jako$cig pracy personelu pielegniarskiego w jednostkach
opieki zdrowotnej

o Kanaty Web 2.0 jako przestrzen prowadzenia kampanii spotecznych

¢ Rola mediow spotecznosciowych w komunikowaniu si¢ mtodziezy i ich
wplyw na wybor uczelni wyzszej

e Storytelling jako narzedzie kreowania marki

e Employer branding jako narzg¢dzie budowania tozsamos$ci organizacyjnej
i identyfikacji pracownikéw z organizacja publiczng

e Imprezy sportowe jako instrument ksztaltowania wizerunku i promocji
miasta

e Znaczenie spotecznego zaangazowania organizacji dla ksztaltowania jej
wizerunku

e Znaczenie wizerunku w budowaniu pozycji konkurencyjnej uczelni na
przyktadzie Uniwersytetu Jagiellonskiego

e Specyfika marketingu na rynku ubezpieczen na zycie

e Spoleczne zaangazowanie organizacji — dziatalno$¢ charytatywna czy
korzysci dla firmy

e Polityka budowania tozsamo$ci mieszkancéw warunkiem zmian
spotecznych gminy

e Marketing w promocji zdrowia i jego wplyw na ksztaltowanie
swiadomosci konsumentow

e Informacyjno-perswazyjna rola kampanii spotecznych. Studium
przypadku kampanii skierowanych do kierowcow

e Marketing partyzancki i ambient media jako alternatywne formy
komunikacji marketingowej

e Serwis internetowy Youtube jako platforma wspottworzenia wartosci z
klientem

e Rola i instrumenty partycypacji spotecznej w procesie tworzenia Strategii
Rozwoju Krakowa 2030

e Rynek LOHAS oparty na zdrowym i zrownowazonym Stylu zycia jako
szansa rozwoju nowych modeli biznesu

e Promocja sztuki na przyktadzie teatru profesjonalnego i amatorskiego

e Instrumenty przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu w Matopolsce
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Problematyka prowadzonych seminariow magisterskich dotyczy w
szczegblnoscei identyfikacji zjawisk patologicznych oraz wprowadzania
zmian organizacyjnych w celu ich wyeliminowania, m.in. przeciwdziataniu
korupcji, oszustwom i praniu pieni¢edzy oraz finansowaniu terroryzmu.
Problematyka koncentruje si¢ na aspektach zwigzanych z zapewnieniem
sprawnosci w funkcjonowaniu organizacji publicznych.

Przedmiotem badan beda gtéwnie organizacje publiczne: ich cele, zadania,
struktura, zarzadzanie poszczeg6lnymi podsystemami, jak tez ich wptyw na
zapewnienie bezpieczenstwa panstwa i jego obywateli. Ponadto problemy
zarzadzania organizacjami korzystajacymi ze $rodkoéw publicznych lub
zobligowanymi do realizacji obowigzkoéw wzgledem panstwa.

Podczas seminarium studenci bedg realizowa¢ wilasny projekt badawczy
zwigzany z ww. problematyka. Da im to mozliwos$¢ analizy 1 krytycznej
oceny stosowanych rozwigzan. Pozwoli zapozna¢ si¢ z wybranymi
problemami i sposobami ich rozwiazywania. Praca magisterska powinna
by¢ oparta nie tylko na analizie 1 krytyce piSmiennictwa ale takze na
wynikach wlasnych badan.

Tytuty prac mgr
zrealizowanych w
ramach seminarium w
poprzednich latach:

e Dostgp Sektora Matych i Srednich Przedsigbiorstw do Zamoéwien

Publicznych

Strategia Rzecznika Finansowego

o Walory sprawnosci i funkcje Rzecznika Finansowego

o Duzialalno$¢ Rzecznika Finansowego w Polsce i innych krajach. Analiza
komparatywna

e Skutecznos$¢ funkcji prewencyjnej dzialalnosci Komisji Nadzoru
Finansowego w latach 2015-2019

e Implementacja strategii antykorupcyjnej w szkotach w latach 2018-2020

e Funkcjonowanie kontroli zarzadczej w jednostkach samorzadu
terytorialnego
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Seminarium poswigcone jest problemowi zarzadzania organizacjami
edukacyjnymi (szkotami i innymi organizacjami $wiadczgcymi ustugi
edukacyjne) dla maksymalizacji edukacyjnych korzysci, jakie wynosza
osoby korzystajace z ich dziatalnosci. Szczegétowe problemy stawiane w
ramach seminarium dotycza roéznych aspektow zarzadzania procesem
edukacyjnym wobec wyzwan wynikajacych z potrzeb edukacyjnych
pojawiajacych si¢ w odpowiedzi na dynamiczne zmiany zachodzace w
otaczajacym S$wiecie. Obejmujg zaréwno zagadnienia zarzadzania
konkretng organizacja (szkota) jak tez zagadnienia wystepujace w obrebie
systemu edukacyjnego oraz relacji zachodzacych pomi¢dzy organizacjami
edukacyjnymi a ich otoczeniem. Prace realizowane na seminarium maja
charakter empiryczny. Seminarzysci wykonujg indywidualne projekty
badawcze w oparciu o samodzielnie przygotowana technike gromadzenia
danych. Projekty ukierunkowane sa na zbadanie specyfiki zarzadzania
organizacjami edukacyjnymi wynikajacej z unikalnosci ich celéw na tle
celow innych organizacji publicznych, organizacji spotecznych oraz
rynkowych. Seminarium adresowane jest do studentow zainteresowanych
zagadnieniami zwigzanymi z dziatalnoécia edukacyjng w szerokim
znaczeniu tego terminu.

Tytuty prac mgr
zrealizowanych w
ramach seminarium w
poprzednich latach:

o Komunikacja w zespole w wirtualnym srodowisku pracy.

o Motywowanie wolontariuszy na przyktadzie dziatalno$ci Stowarzyszenia
Centrum Mtodziezy Arka w Radomiu.

e E-zdrowie i jego wplyw na zarzadzanie w centrach medycznych w opinii

pracownikéw medycznych.

Stres w zawodzie nauczyciela.

Wplyw rodzicéw na zarzadzanie szkota.

Polityka edukacyjna wobec potrzeb rynku pracy.

Mobbing w szkole.

Ocena ustug elektronicznych $§wiadczonych przez Starostwo Powiatowe

w Nowym Targu.

e Ocena pracownikow samorzadowych jako element zarzadzania na
przyktadzie Gminy Spytkowice.

o Alternatywne formy organizacji i finansowania szkét na przyktadzie
programu "Mata Szkota".

e Rozumienie zjawiska wypalenia zawodowego przez przedstawicieli
kadry pedagogicznej a zarzadzanie szkota.

e Rekrutacja jako element procesow zarzadzania personelem na
przyktadzie Policji.
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Wiedza jest szczegdlnym i najwazniejszym zasobem kazdej organizacji.
Dzigki wiedzy organizacja nabywa zdolno$¢ do rozwigzywania
probleméw. Wiedza jako zasob strategiczny powinna podlegaé stalej
identyfikacji, pomiarowi, pozyskiwaniu, rozwojowi, wykorzystaniu i
ochronie. W szczeg6lnosci wiedza nabiera znaczenia strategicznego w
chwili jej wykorzystania. Wiedza niestosowana nie ma wartosci, a
przestarzata, nieadekwatna ma wartos¢ ujemng. W ramach seminarium
poruszane sg kwestie zwigzane z zarzadzaniem wiedza oraz organizacja
uczaca si¢ W kontekscie zarzadzania organizacjami publicznymi i
pozarzadowymi. Przy czym zarzadzanie wiedza rozumiane jest jako: ogof
procesow  umozliwiajgcych tworzenie, upowszechnianie i
wykorzystywanie wiedzy do realizacji celow organizacji (Murray, Myers,
1997), a organizacja uczaca si¢ to taka, ktora ,nieustannie si¢ uczy i
zmienia wzgledem tego doswiadczenia. Proaktywnie wykorzystuje
uczenie si¢ w zintegrowany sposoéb w celu wspierania i przyspieszania
rozwoju dla cztonkéw organizacji, zespotow i organizacji jako catosci
oraz zwigzanych z nig instytucji i spotecznosci” (Marsick, Watkins, 1996).
Seminarium nie obejmuje swoim zakresem problematyki zarzadzania
zasobami ludzkimi.

Zakres tematyczny seminarium:

- zarzadzanie wiedza w organizacjach publicznych: znaczenie, typologia
wiedzy, uwarunkowania zarzadzania wiedza, dzielenie si¢ wiedza,
transfer wiedzy, identyfikacja, rozwijanie wiedzy, zdolno$¢ absorpcyjna,
ochrona, gromadzenie wiedzy, wykorzystywanie wiedzy, nowe
technologie wspierajace zarzadzanie wiedza, znaczenie, bariery
zarzadzania wiedzg

- organizacja uczaca si¢: uwarunkowania, znaczenie, bariery, rezultaty,
pomiar, procesy, praktyki uczenia si¢ organizacji, nowe technologie
ulawiajace uczenie si¢ organizacji, organizacyjne uczenie sig,
organizacyjne zapominanie, pamig¢¢ oOrganizacyjna, organizacyjne
oduczanie si¢

Tytuty prac mgr
zrealizowanych w
ramach seminarium w
poprzednich latach:

+ Organizacja uczaca si¢

+ Dzielenie si¢ wiedza

» Ukrywanie wiedzy

« Strategie wiedzy

« Strategie zarzadzania wiedza
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W ramach seminarium eksplorowany jest obszar badawczy oscylujacy
wokot problematyki:

projakosciowych koncepcji zarzadzania takie jak: Lean Management,
Green Lean, zarzadzanie jako$ciag (W tym standardy 1SO), zarzadzanie
procesami, zarzadzanie ciagloscia dziatania w organizacjach
publicznych, pozarzadowych oraz biznesowych;

oceny jakosci ustug w organizacjach publicznych (szkoty wyzsze,
starostwa powiatowe, gminy i miasta) oraz organizacjach biznesowych
(m.in. ustug hotelarskich, gastronomicznych, rekreacyjnych,
medycznych);

oceny skuteczno$ci i efektywno$ci systeméw zarzgdzania, zmian
kultury organizacyjnej w procesie wdrazania projako$ciowych i
procesowych koncepcji zarzadzania m.in. kultura nieustannego
doskonalenia.

Tytuty prac mgr
zrealizowanych w
ramach seminarium w
poprzednich latach:

Organizacja uczaca si¢
Dzielenie si¢ wiedza
Ukrywanie wiedzy

Strategie wiedzy

Strategie zarzadzania wiedza




