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Raport z badania * wstep

WSTEP

W raporcie prezentujemy wyniki badania ankietowego, ktorego
uczestnikami byli dyrektorzy i dyrektorki polskich szkét podsta-
wowych i ponadpodstawowych. Przedmiotem badania byty ich
opinie na temat zmian w organizacji nadzoru pedagogicznego
wprowadzonych w zycie 1 wrzesnia 2021 roku. Projekt badawczy,
ktérego zwienczeniem jest ten raport, dotyczyt dwoch form
nadzoru obecnych w polskim systemie oswiaty - ewaluacji
zewnetrznej i kontroli. Dyrektorzy i dyrektorki odniesli sie do stopnia
osiggania zamierzonych celow przez ewaluacje zewnetrz-
ng. Przedstawili rowniez swoje stanowisko wobec zmiany formy
nadzoru pedagogicznego z ,ewaluacji, monitorowania i kontroli”
na ,kontrole” (pkt 14. rozporzadzenia Ministra Edukacji i Nauki
z 1 wrzesnia 2021 roku zmieniajgcego rozporzadzenie w sprawie
nadzoru pedagogicznego). Badanie miato charakter eksploracyjny
i skutkowato rozpoznaniem watkow, ktore w przysztosci zostang
pogtebione i uszczegdtowione.

Powodem realizacji projektu byta opisana wyzej aktualizacja
prawa oswiatowego. Wymaga ona odnotowania ze wzgledu
na to, ze znaczaco zmienita sposdéb rozumienia istoty nadzoru
pedagogicznego w polskim systemie oswiaty. Jej konsekwencja
jest zakoriczenie obowigzku poddawania szkdét ewaluacjom
zewnetrznym i wewnetrznym, ktdre przez ostatnie 12 lat byty
narzedziem diagnozy jakosci pracy tych placowek. Wprowadzenie
ewaluacji do polskich szkot stato sie mozliwe dzieki wieloletnim
pracom rozpoczetym jeszcze w latach 90. ubiegtego wieku,
poprzedzajgcym realizacje wtasciwych badarh ewaluacyjnych
(Mizerek, 2016). Dostrzegajac wysitek osdb zaangazowanych
we wdrazanie tej innowacji edukacyjnej oraz ptynaca z niej
wartosc¢, warto spréobowac przyjrze¢ sie rowniez wcielanej
w zycie od wrzesnia 2021 roku istotnej modyfikacji prawa oswia-
towego. Tak zasadnicza zmiana systemu nadzoru pedago-
gicznego wymaga bowiem pogtebionej naukowej refleks;ji
i spotecznej debaty. W kolejnych latach wskazane bytoby takze
powtdrzenie badaniaopiniidyrektorowidyrektorek, gdy bedajuz mogli
odniesc¢ sie do realnych konsekwencji przeprowadzonych juz
w szkotach kontroli.

Raport sktada sie z czterech czesci:
wstepu teoretycznego,
charakterystyki zrealizowanego badania,
opisu uzyskanych wynikow,

podsumowania zawierajgcego wnioski wyprowadzone
z otrzymanych danych.

Czes¢ prezentujaca wyniki badan zawiera takze komentarze,
ktére moga sktania¢ do szerszej dyskusji spotecznej i dalszej
refleksji na temat przysztosci nadzoru pedagogicznego w Polsce.
Mamy nadzieje, ze wskazane przez nas watki beda przyczynkiem
do dyskusji uwzgledniajgcej wiedze naukowg i doswiadczenia prak-
tykow, ktérym losy polskiego systemu oswiaty nie sg obojetne.

=



STRESZCZENIE

—> Celem badania byto poznanie stopnia osia-
gania celéw zamierzonych przez dotych-
czas realizowana ewaluacje zewnetrzna
w opinii dyrektoréw i dyrektorek szkét,

atakze

—> identyfikacja stanowisk oséb badanych
wobec przysztosci nadzoru pedagogicznego
w nowych warunkach prawnych zwiagzanych
zreforma systemu nadzoru pedagogicznego
z wrzesnia 2021 roku.

Badanie przeprowadzono metodg CAWI (ang.
Computer-Assisted Web Interviewing) w grudniu
2021 roku na probie 676 dyrektorow i dyrektorek
polskich szkot podstawowych i ponadpodstawo-
wych (n = 676).

Gtowne wnioski

1. Ewaluacje i kontrola a procesy i efekty
dydaktyczne i wychowawcze

Osoby badane wskazywaty na wiekszg role
dotychczasowych ewaluacji zewnetrznych
niz spodziewanych w przysztosci kontroli
w kwestii oddziatywania tych rozwigzan
na procesy | efekty wychowawcze oraz pro-
cesy dydaktyczne, a takze na przestrzeganie
przepisow przez szkote. Pozytywna opinia
o oddziatywaniu kontroli na procesy i efekty
dziatalnosci dydaktyczno-wychowawczej
czesciej prezentowana byta przez osoby,
ktore nigdy nie uczestniczyty w ewaluacji
zewnetrznej szkoty.

. Liczbaewaluacji, w ktorych braliudziat badani,
byta czynnikiem roznicujgcym ich opinie
otym procesie. Dyrektorzyidyrektorkiuczest-
niczacy w trzech ewaluacjach zewnetrznych
lub w ich wiekszej liczbie wyzej oceniali jej
oddziatywanie na procesy i efekty dziatal-
nosci dydaktycznej i wychowawczej niz ci,
ktdrzy brali udziat w mniejszej liczbie ewa-
luacji lub nie uczestniczyli w nich w ogdle.

. Ewaluacje a zaangazowanie gtéwnych
podmiotow: rodzicow, nauczycieli i uczniow

Ponad jedna trzecia dyrektorow i dyrektorek
dostrzegata pozytywne skutki ewaluacji
zewnetrznych wzwiekszaniuzaangazowania
rodzicéw w procesy decyzyjne szkoty.

Ponad potowa badanych wskazywata na
zwiekszenie zaangazowania nauczycieli
w podejmowanie decyzji dotyczgcych szkoty
pod wptywem udziatu w ewaluacjach zew-
netrznych.

Niemal jedna trzecia dyrektorow i dyrektorek
zauwazyta zmiany w aspekcie zaanga-
zowania uczniow w procesy dydaktyczne
i wychowawcze w szkole bedgce nastep-
stwem ewaluacji zewnetrznych.

. Ewaluacje a wspotpraca w szkole

Ponad potowa badanych dostrzegata pozy-
tywng role ewaluacji zewnetrznych we
wspieraniu wspotpracy miedzy nauczy-
cielami zatrudnionymiw szkole.

Niemal 40 proc. badanych przyznato,
ze ewaluacje zewnetrzne przyczyniaty sie
do rozwoju wspotpracy ze srodowiskiem
lokalnym szkoty.

4. Autonomia, biurokracja i przysztosé
ewaluacji wewnetrznych

Wzmocnienie autonomii szkoty widziane jako
skutek ewaluacji zewnetrznych dostrzegata
jedna pigta badanych. W przypadku kontroli
liczniejsza grupa badanych - 35 proc. - spo-
dziewa sie zwiekszenia autonomii szkot.

Prawie 60 proc.dyrektorowidyrektorek spodzie-
wata sie, ze wprowadzona zmiana w prawie
oswiatowym zmniejszy biurokracje w szkotach.

Prawie jednatrzecia dyrektorow i dyrektorek
planuje przeprowadzi¢ ewaluacje wewnetrz-
na w ciggu najblizszych dwoch lat pomimo
brakuformalnejkoniecznoscijej realizowania.

Raport z badania * streszczenie



EWALUACJA ZEWNETRZNA | KONTROLA
W PODEJSCIU NISKIEGO | WYSOKIEGO
RYZYKA

Podnoszenie jakosci edukacji w kazdym panstwie
jest jednym z kluczowych celow stawianych poli-
tyce oswiatowej. Odnoszac sie do kwestii defini-
cyjnych, samo pojecie jakosé edukacji mozna uznac
za niejednoznaczne i skomplikowane znaczenio-
wo (Mizerek, 2012). Jakos¢ pracy szkoty moze byc¢
definiowana jako zadowolenie klientow edukacji
ze spetnienia przez te edukacje przypisanych jej
standardow (zob. Wlazto, 1999). W innej z przyje-
tych definicji mozna opisac ja jako stopiert wypet-
nieniawymagan dotyczacych procesu ksztatcenia
i jego efektow, formutowanych przez interesariuszy
(Grudowski, Lewandowski, 2012). Jakos¢ edukacii
bywa takze definiowana jako stopier wykorzysta-
nia w dziataniach organizacyjnych, dydaktycznych
iwychowawczych mozliwosci uczniow, nauczycie-
li oraz warunkow materialnych i organizacyjnych
do wspierania wszechstronnego rozwoju ucznia
(Kozimor-Cyganik,2020).Czyjednaktylkotak opisa-
ne czynnikiswiadczg o wysokiej lub niskiejjakoscipra-
cy szkoty? Poza tymiwatpliwosciamitrzeba zauwazyc,
ze juz samo okreslanie jakosci i skutecznosci ak-
tywnoscirealizowanych ,przez szkoty”i,w szkotach”
moze nastreczac wiele trudnosci. Na efekty pracy
tych placéwek oddziatuje bowiem wiele czynnikow,
niejednokrotnie majgcych swoje pozainstytucjo-
nalne zrédta (Uniewska, 2013).

Respektujgc wskazane wyzej ograniczenia
dotyczgce definiowania jakosci pracy szkoty,
warto zwrocic uwage na zréznicowane strategie,
dziatania i czynniki sprzyjajace podwyzszeniu
poziomu pracy tych instytucji (Nowosad, 2018;
Ehren & Shackleton, 2016; Janssens & Ehren, 2016).
W wiekszosci polityk edukacyjnych kluczowa role
odgrywajg szkolne wizytacje. Dostarczajg one 0so-
bom decyzyjnym informacji o jakosci pracy tych
placowek oraz zapewniajg rekomendacje w zakre-
sie podejmowania dziatan doskonalgcych. Rézne
sposoby sprawowania nadzoru mozna sprowa-
dzi¢ do dwoch gtéwnych podejs¢ - niskiego
ryzyka (ang. low-stakes) i wysokiego ryzyka

(ang. high-stakes). Oba z nich koncentrujg sie
na gromadzeniu i dostarczaniu informacji
o dziatalnosci i efektach pracy szkoty, jednak
roznig sie miedzy sobg pod wzgledem stosowa-
nych strategii. W podejsciu niskiego ryzyka
zaktada sie, ze analiza uzyskanych danych
nie bedzie wigzata sie z ponoszeniem bez-
posrednich konsekwencji prawnych przez dyrek-
toréow i nauczycieli szkot. W te] perspektywie
wizytacje w szkotach koncentruja sie na procesie
edukacyjnym i petnig funkcje doradczg. W prze-
ciwienstwie do tego podejscie wysokiego
ryzyka tgczy sie z koniecznoscig doswiadczenia
przez nauczycieli i dyrektorow skutkow praw-
nych funkcjonowania szkoty. Wizytacje w tym
nurcie majg za zadanie weryfikowac¢ efekty
uzyskiwane przez uczniow, co czesto wigze sie
zrozliczaniem efektéw pracy szkoty, w tym takze
indywidualnych dziatari pracownikow i pracowni-
czek szkot. W podejsciu wysokiego ryzyka wizytacje
oddziatujg na poprawe funkcjonowania szkdt
gtéwnie w roku poprzedzajgcym kontrole (przez
dazenie danejinstytucjidojak najlepszego przygo-
towania sie do spodziewanej inspekcji) i wigza sie
przede wszystkim zrozliczaniem efektow. W prze-
ciwieristwie do wizytacji w podejsciu niskiego
ryzyka rzadko petnig funkcje doradczg wobec szkot
(Choi, 2019). Obie perspektywy moga niescé ze soba
pozytywne efekty w podnoszeniu jakosci pracy
tych placowek (Choi, 2019; Gustaffson, 2014).
Kwestia ta jednak nie zostata do tej pory poddana
pogtebione] analizie w kontekscie polskiego
systemu edukacji.

W odniesieniu do rozwoju systemow badania
jakosci pracy polskich szkot pojawiaja sie rozne
rozwigzania, jednak w ostatnich latach dominowata
strategia wigzania ze sobg podejs¢ wysokiego
i niskiego ryzyka. Przyktadem tego tgczenia byt
usankcjonowany w 2009 roku system nadzoru
pedagogicznego. Na mocy rozporzadzenia MEN
z 7 pazdziernika 2009 roku w sprawie nadzoru
pedagogicznego ewaluacja, definiowana jako
,praktyczne badanie oceniajgce, przeprowa-
dzane w szkole lub placowce”, znalazta swoje
miejsce obok takich form jak: monitoring,
kontrola i wspomaganie. Efektem ewaluacji
byto okreslenie poziomu spetniania wymagan
ewaluacyjnych za pomocg skali ocen (od A do E).

Raport z badania



W znowelizowanym w 2015 roku dokumencie
wprowadzono korekte pierwotnego zapisu, powra-
cajagc do wtasciwego sposobu rozumienia ewalu-
acji jako badania nieoceniajgcego. Zrezygnowano
wowczas zoceny szkot za pomoca skali w raporcie
ewaluacyjnym.

W tresci rozporzadzenia z 2015 roku ewa-
luacje ujeto jako ,proces gromadzenia,
analizowania i komunikowania infor-
macji na temat wartosci dziatan
podejmowanych przez szkote lub pla-
cowke”. Wyniki ewaluacji miaty byc¢
wykorzystywane w procesie podejmowa-
nia decyzji skierowanych na zapewnienie
wysokiej jakosci organizacji procesoéow
ksztatcenia, wychowania i opieki oraz
ich efektow w szkole lub placéwce”
(Dz.U.2015 poz.1270). W systemie nadzoru
pedagogicznego w latach 2009-2021
obecne byty zarowno kontrole przepro-
wadzane w podejsciu wysokiego ryzyka,
majgce na celurozliczanie szkot z przestrze-
gania przepisow prawa, jak i analizy typowe
dla podejscia niskiego ryzyka.

Najbardziej standardowa forma badania szkoty
w te] perspektywie byta ewaluacja zewnetrzna,
za pomocg ktorej realizowano w szkotach badanie
z uwzglednieniem zaangazowania 0s6b zwigza-
nych z praca danej placowki. W wyniku ewaluacji
zewnetrznych powstawat raport, ktory miat wska-
za¢ kluczowe obszary, jakie w szkole mogtyby
by¢ udoskonalane, oraz takie, ktore stanowityby
przyktad dobrej praktyki.

Podsumowujac te kwestie, ewaluacja, ktorej idea
byta obecna w polskim nadzorze pedagogicznym
do 2021 roku, byta rozumiana jako badanie

stosowane, ktérego podstawowym, zaktadanym
przez jej twércow zadaniem byto ,dostarczanie
wiedzy stuzgcej madremu dziataniu” (Mizerek, 2011).
,Stad szczegolne znaczenie miat proces pozyski-
wania wiedzy uzytecznej w praktyce, ktorg cecho-
wac miaty sprawdzalnosc, pewnosc¢ oraz mozli-
wos¢ wyjasniania tego, »co i dlaczego« dzieje sie
w placéwkach edukacyjnych” (tamze).

—> Odnoszac sie do najistotniejszych warto-
$ci obowigzujacego w latach 2009-2021
polskiego systemu ewaluacji oswiaty,
mozemy opisac go, podkreslajac szczegol-
hie jego:

a. w petni demokratyczny charakter, uwzgled-
niajacy udziat wszystkich zainteresowanych osob
na kazdym jego etapie:

. Wizytatorzy do spraw ewaluacji sg obowigzani
do uzgadniania wszelkich poczynan z dyrekcja,
pracownikami, rodzicami i uczniami. Pracownicy
szkoty majg prawo do wyrazania opinii na tematy
zwigzane z ewaluacja ich pracy. Tylko autentycz-
ne uczestnictwo i zaangazowanie wszystkich za-
interesowanych stron umozliwi przeprowadzenie
przydatnejewaluacji” (zob. Program wzmocnienia
efektywnosci systemu nadzoru pedagogicznego
ioceny jakosci pracy szkoty, etap Il, www.ore.edu.pl);

b. transparentno$é, co przejawiato sie w jawnosci
procedur, kryteriow ewaluacji, stosowanych
narzedzi oraz ptynacych z tego procesu wyni-
kow i wnioskow;

c. elastycznos$é, co oznaczato, ze respektowana
jest roznorodnosc szkdt/placowek (a takze
uwzgledniana reakcja na zmiany kontekstu ich
funkcjonowania);

d. oraz to, ze ewaluacja placéwki byta ujmowa-
na jako dziatania zespotowe, podejmowane
we wspotpracy i dzieki zaangazowaniu rézno-
rodnych partnerow.

Raport z badania
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Zaktadano tu takze, ze:

,proces ewaluacji nie powinien zachecac
do tworzenia nieprawdziwych sytuacji
(na przyktad tworzenia niepotrzebnych
dokumentdéw) oraz zaburzac rytmu pracy
szkoty (na przyktad przez dtugie przygo-
towania)” (Mazurkiewicz, 2012).

—> W kontekscie opisanych wyzej wartosci
~zadaniem ewaluacji byt rozwoéj:

a. placowek, tj. umozliwienie zespotom szkolnym
i placowkom (dyrektorom wraz z nauczyciela-
mi) efektywnej pracy nad poprawianiem jakosci
szkoty i placéwki przez dostarczanie informacji
na temat tej jakosci;

b. systemu oswiatowego, tj. ukazywanie kierunkdw
rozwoju oraz umozliwienie jego monitorowania
przez dostarczenie narzedziiinformacji o pozio-
mie spetniania przez szkoty i placowki wymagan
panstwa;

c. sposobdw zarzadzania systemem oswiatowym
- dzieki budowaniu bazy danych dotyczacych
tego systemu umozliwiajgcej realizacje badan
porownawczych i analiz, koniecznych przy pro-
wadzeniu polityki oswiatowej (na poziomach
centralnym ilokalnym)” (Mazurkiewicz, 2012).

Proces ewaluacjidziekigromadzeniu danych badaw-
czych umozliwiat tworzenie strategii rozwojowych
i podejmowanie wynikajgcych z nich, konkretnych
decyzji. Miattakze stuzy¢ popularyzowaniu dobrych
praktyk oraz tworzeniu szans na opracowanie
rzetelnejinformacji o stanie oswiaty:.

Cele te byty do roku szkolnego 2020/2021
realizowane w ramach ewaluacji zewnetrznych

(przeprowadzanych przez ewaluatoréw spoza szkot,
gtownie pracownikow kuratoriow oswiaty) i wew-
netrznych (badanie prowadzone w strukturach
szkoty).

Dziatania te, zgodnie z zatozeniami podejscia
niskiego ryzyka, miaty stuzy¢ zwiekszaniu zdolno-
sci szkot do samooceny i udoskonalania jakosci
pracy. Tak rozumiane ewaluacje zewnetrzna
iwewnetrzna byty traktowane jako rodzaj stosowa-
nych badan spotecznych, azarazem proces odkry-
waniawartosciw ludzkim dziataniu. lch podstawowe
zadania polegaty na gromadzeniu, opracowywa-
niu i komunikowaniu informacji na temat wartosci
przypisywanejdziataniom realizowanym w placow-
ce oswiatowej (Mizerek 2010, 2012), przy czym
nadrzednymi wartosciami ewaluacji byty ich dia-
logicznosc oraz rownomierne zaangazowanie spo-
tecznosci szkolnej i ewaluatoréw zewnetrznych.
Ewaluator zewnetrzny miat petni¢ funkcje facyli-
tatora zmiany spotecznej, a nie sedziego orzeka-
jacego ojakoscipracy szkoty. Odgrywat takze role
doradcy w ustaleniu kierunkow przysztych zmian
w pracy szkoty (Arkabus, Ptusa, 2015). Ten sposob
rozumienia ewaluacji deklarowali tworcy systemu
ewaluacji oswiaty (Mazurkiewicz, 2009).

1wrzesnia 2021 roku w Polsce weszto w zycie roz-
porzadzenie Ministra Edukacjii Nauki (Dz.U. 2021
poz. 1618) zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie
nadzoru pedagogicznego. Przedmiotem zmiany
byto miedzy innymi ,zniesienie ewaluacji zewnetrz-
nej, wewnetrznej i monitorowania jako form nad-
zoru pedagogicznego”. W trescitego dokumentu
wskazuje sie, ze nadzdr pedagogiczny bedzie od
wrzesnia 2021 roku sprawowany w dwoch formach -
kontrolii wspomagania. Pierwsza z nich powinna
byc¢ prowadzona w szkole lub placowce oswiatowe)]
odpowiednio do zakresu nadzoru pedagogicznego
wynikajgcegozart. 55 ustawy Prawo oswiatowe. Przez
kontrole, w mysl nowego rozporzadzenia, nalezy
rozumiec:

,dziatania organu sprawujgcego nadzoér pedago-
giczny lub dyrektora szkoty lub placéwki prowadzone
w szkole lub placowce w celu oceny:

Raport z badania



. stanu przestrzegania przepisow prawa doty-
czacych dziatalnosci dydaktycznej, wychowaw-
czejiopiekunczej oraz innej dziatalnosci statu-
towe] szkoty lub placowki (zastrzega sie tutaj,
ze kontrola nie powinna trwac dtuzej niz 2 dni);

. przebiegu procesow ksztatcenia i wychowania
w szkole lub placowce oraz efektéw dziatalnosci
dydaktycznej, wychowawczejiopiekunczejoraz
innej dziatalnosci statutowej szkoty lub placowki
(zastrzega sie tutaj, ze kontrola nie powinna
trwac dtuzejniz 5 dniw ciggu kolejnych dwdch
tygodni)”.

Powyzszy opis pokazuje znaczgcg zmiang sposo-
bu organizacjii rozumienia nadzoru pedagogicz-
nego, wywotujgca skutki w badaniu jakosci pracy
szkot w ramach systemu edukacji.

=
J
( N
] ewaluacja
. J
( )
B kontrola ‘[ kontrola ]
N\ J
( )
]  monitoring
NS J
( B
— wspomaganie { wspomaganie ]
S J

Rys. 1. Zmiany w organizacji nadzoru
pedagogicznego, lata 2009 i 2021.

Rysunek 1 stanowi ilustracje przeobrazen, jakie
dokonaty sie za sprawg podejmowanych w ostatnich
dekadach modyfikacji przepisow prawa w zakresie
nadzoru pedagogicznego. Jak juz opisywano,
przyjete w 2009 roku cztery formy nadzoru zostaty
w 2021 roku zredukowane do dwoch - kontroli

i wspomagania. Zaktada sie tu, ze czesc¢ zadan,
ktére do 2021 roku byty przypisywane ewaluacji
zewnetrznej i monitoringowi, ma byc¢ obecnie
realizowana w ramach kontroli. Skutkuje to tym,
ze niektdre cele ewaluacjizewnetrznej, w zamysle
tworcow nowego rozporzadzenia, majg byc
spetniane wtasnie za pomoca kontroli. Ta zmiana
zostata symbolicznie przedstawiona na rysunku 2:
szary kolor czcionki ukazuje kontrole jako forme
zastepujgca w zamierzeniach prawodawcow
zarowno ewaluacje zewnetrzng, jak i monitoring
(rysunek 2).
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( ) ( )
B ewaluacja ] kontrola
. J - J
( ) ( )
u kontrola u kontrola
. J . J
( ) ( A
| monitoring B kontrola
g J - J
( ) ( )
— wspomaganie — wspomaganie
N\ J . J

Rys. 2. Miejsce kontroli w nadzorze
pedagogicznym, lata 2009 i 2021.

Kontynuujac ten watek, nalezy zauwazyd,
ze w kazdym z rozporzadzen dotyczgcych nadzo-
ru pedagogicznego formutowano okreslone cele,
ktore powinny zostac osiggniete za pomoca ewalu-
acjizewnetrznejikontroli. Cze$¢ z nich jest wspot-
dzielona w obu tych rozwigzaniach, inne wskazujg
na odmienny charakter ewaluacji i kontroli.

Wspdlne cele stojace u podstaw ewaluacji zew-
netrznej i kontroli staty sie przedmiotem analiz
porownawczych, ktorych wyniki przedstawiono
w tym raporcie. Ukazujg one zrdoznicowane
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stanowiska kadr zarzadzajgcych szkotami-gtéwnych
beneficjentéw opisywanej zmiany oswiatowej -
wobec tych dwoch form nadzoru. Badania
uwzgledniaty ich opinie na temat stopnia,
w jakim ewaluacje zewnetrzne przyczyniaty sie
w szkotach do:

1. udoskonalenia przebiegu procesow i poprawy
efektéw dydaktyczno-wychowawczych,

2. zwiekszenia zaangazowania uczniow oraz ich
rodzicow w procesy dydaktyczno-wychowawcze,
a nauczycieliw podejmowanie decyzji dotycza-
cych szkoty,

3. poprawy wspotpracy ze srodowiskiem lokalnym,
4. rozwoju wspotpracy miedzy nauczycielami,

5. poprawy stanu przestrzegania przepiséw prawa
przez szkote,

6. wzmocnienia autonomii placowki w relacjach
z organaminadzorujgcymi szkote.

Badanych dyrektorow i dyrektorki zapytalismy
takze o ich stanowisko na temat spodziewanych
w przysztosci kontroli. Pytania dotyczyty stop-
nia, w jakim oczekiwane kontrole przyczynig sie
w szkotach do:

1. udoskonalenia przebiegu proceséw i poprawy
efektow dydaktyczno-wychowawczych,

2. poprawy stanu przestrzegania przepisow prawa
przez szkote.

W nawigzaniu do wypowiedzi medialnych oraz kore-
spondencji dyrektora Departamentu Ksztatcenia
Ogolnego z 16 listopada 2021 roku, kierowanej do
dyrektorow szkot i placowek, badaniem postano-
wilismy objac réwniez kolejne dwa obszary. Zgodnie
z ujetymi w tym liscie zapewnieniami dotyczgcymi
ograniczenia procedur biurokratycznych, majg-
cego skutkowac wzmocnieniem autonomii szkof,
zadalismy takze pytania dotyczgce stopnia, w jakim
spodziewane w przysztosci kontrole moga przy-
czynic sie, w opiniach oséb badanych, do:

3. wzmocnienia autonomii placowki w relacjach
z organaminadzorujgcymi szkote,

4. ograniczenia procedur biurokratycznych obec-
nych w szkole.

Reasumujac, cel podjetego badania to:

—> poznanie stopnia osiggania celéw zamie-
rzonych przez dotychczas realizowana
ewaluacje zewnetrzng w opinii dyrekto-
réow i dyrektorek szkot,

atakze

—> identyfikacja stanowisk oséb badanych
wobec przysztosci nadzoru pedagogicz-
nego w nowych warunkach prawnych.

©

METODOLOGIA BADANIA

Badanie przeprowadzono metodg CAWI (ang.
Computer-Assisted Web Interviewing) za pomocg
platformy Survey Monkey w grudniu 2021 roku
na probie 676 0séb (n=676). W kwestionariuszu
znalazty sie pytania o charakterze zamknietym
i jedno pytanie otwarte, w ktorym respondenci
i respondentki mieli szanse odniesc sie szerzej
do kwestii zmian w nadzorze pedagogicznym.

Dane ilosciowe zostaty poddane analizie staty-
stycznej z uwzglednieniem opisu statystycznego
i uzyciem pakietu SPSS 27. Ze wzgledu na odbie-
gajace od rozktadu normalnego dane, w analizie
zastosowano test nieparametryczny (Kruskala
Wallisa). Odpowiedzi na pytanie otwarte zostaty
poddane jakosciowej analizie tresci, ktora
polegata na kodowaniu tematycznym na pod-
stawie danych z uzyciem oprogramowania
MAXQDA 2022 (Gibbs, 2015; Saldana, 2015).
Po zakodowaniu danych zostata utworzona
lista kategorii, ktore zostang omdwione w dalszej
czesci raportu i zaprezentowane za pomoca
chmury stow.
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Do udziatu w badaniu zaproszono wszystkich
dyrektorow i dyrektorki szkdt podstawowych
i ponadpodstawowych w Polsce. Informacje na
jego temat zostaty rozestane na skrzynki e-mail
kazdej szkoty podstawowej znajdujacej sie
w bazie ogdlnopolskiego Systemu Informacji
Oswiatowe]. Zaproszenie do udziatu w badaniu
zostato wystane trzykrotnie do wszystkich znajdu-
jgcych sie w bazie szkdt podstawowych i ponad-
podstawowych z wykorzystaniem systemu auto-
matycznych przypomnien. W badaniu wzieli udziat
przedstawiciele i przedstawicielki zarowno szkot
publicznych, jak i niepublicznych.

Tabela 1. Charakterystyka préoby badawczej.

| Czestosc | Procent

Typ placowki

szkota podstawowa 526 77,8
szkota ponadpodstawowa 22,2
wies

miasto do 100 tys. 592 432

mieszkancow

miasto powyzej 100 tys.
mieszkancow

Ptec osob badanych

kobieta 73,4

mezczyzna 26,6

Staz na stanowisku dyrektora

mniej niz 1 rok

1-5lat 176 26
6-10lat 103 15,2
11-15 lat 124 18,3
15-20 lat 92 13,6
20 latiwiecej 133 19,7

Liczba ewaluacji, w ktorych uczestniczyta osoba badana

0 70 10,4
1 257 38
2 156 23,1
3 69 10,2
4 lub wiecej 124 18,3

W badaniuw przewazajgcej wiekszosci uczestniczy-
ty kobiety. Sposréd oséb biorgeych udziatw badaniu
az 78 proc. stanowili(ty) przedstawiciele(ki) szkot
podstawowych, a 22 proc. przedstawiciele(ki) szkot
ponadpodstawowych. W prébie znalezli sie dyrek-
torzy i dyrektorki szkét: z duzych miast (8 proc.),
z miast do 100 tysiecy mieszkancéw (43 proc.)
oraz - w naj-wiekszej liczbie - z terendw wiejskich
(49 proc.).

Pomimo niereprezentatywnego charakteru proby
badawczej | braku mozliwosci generalizowania
whnioskdow z badania na populacje, raport dostarcza
istotnych informacji, ktore moga stanowi¢ punkt
wyjscia do spotecznej debaty na temat ksztattu
przysztego nadzoru pedagogicznego w Polsce.

W badaniu uczestniczyty osoby ze zroznicowa-
nym stazem na stanowisku dyrektora. Najliczniejszg
grupe stanowili badaniibadane, u ktérych petnienie
funkcji dyrektorskiej nie trwato dtuzej niz piec lat.
Nieco rzadsze wskazania odnosity sie do dtuzszego
stazu pracy (od 6 do ponad 20 lat). Najmniejsza
gruparespondentow irespondentek petnita funk-
cje dyrektora/dyrektorkikrocej nizrok. Jak wynika
z uzyskanych danych, osoby badane miaty rowniez
roznorodny poziom doswiadczenia udziatu w ba-
daniach ewaluacyjnych. Najliczniejsza grupa 38%
badanych uczestniczyta w ewaluacji zewnetrznej
jednokrotnie. 23 proc. badanych brato udziat
w dwoch ewaluacjach. 10 proc. respondentow
uczestniczyto w trzech ewaluacjach. Przynajmniegj
czterech lub wiecej ewaluacji doswiadczyto 18%
badanych.

Z uzyskanych danych wynika zatem, ze potowa
badanych uczestniczyta w ewaluacji swojej placowki
wiecejnizjedenraz. Cowarte tutajszczegdlnejuwagi,
po drugiej stronie znajduja sie ci, ktérzy nie majg
doswiadczenia udziatu w ani jednym badaniu ewa-
luacyjnym (wskazywat na to co dziesiagty badany).

LA
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WYNIKI

Ewaluacja i kontrola a udoskonalenie przebiegu
proceséw i poprawa efektow dydaktyczno-
-wychowawczych szkoty

Jak juz wskazywano, ewaluacji zewnetrzne]
(2009-2021) oraz obowigzujgcej od 1 wrzesnia
2021 roku kontroli przypisano zbiezne ze sobg cele
polegajgce na podniesieniu jakosci pracy szkoty
w kluczowych dla jej funkcjonowania aspektach:
pracy dydaktycznejiwychowawczejoraz uzyskiwa-
nych efektach dydaktycznych i wychowawczych.
Warto zatem odniesc sie do tego, w jaki sposob
realizacje tych zatozen ocenity osoby badane.

W odniesieniu do uzyskanych danych, prawie potowa
dyrektorow i dyrektorek uznata, ze obie formy
nadzoru pedagogicznego przyczyniajg sie do poprawy
opisywanych wyzej obszarow pracy placowek
edukacyjnych. Zaprezentowane na wykresach 1-4
dane wskazujg, ze nieco bardziej pozytywne oceny
dyrektorzy wystawili ewaluacji zewnetrznej niz
spodziewanym w przysztosci kontrolom. Osoby
badane nieznacznie wyzej oceniaty zatem przydat-
nos¢ pierwszego zopisywanych badar w podnoszeniu
jakosci procesoéw dydaktycznych iwychowawczych
zachodzacych w szkotach (wykres 1i2).

POPRAWA PRZEBIEGU PROCESOW
DYDAKTYCZNYCH W SZKOLE

70,0%

60,8%
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| Ewaluacja [ | Kontrola

Wykres 1. Oddziatywanie ewaluacji
zewnetrznych i spodziewanych kontroli

ha poprawe przebiegu proceséw dydaktycznych
w szkotach w opiniach oséb badanych.

POPRAWA PRZEBIEGU PROCESOW
WYCHOWAWCZYCH W SZKOLE

70,0%

61,2%

60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

NIE TAK

[ | Ewaluacja [ | Kontrola

Wykres 2. Oddziatywanie ewaluac;ji
zewnetrznych i spodziewanych kontroli
ha poprawe przebiegu proceséw
wychowawczych w szkotach w opiniach
osob badanych.

Jesli chodzi o obszar dotyczacy uzyskiwanych
w szkotach efektow dydaktycznych i wychowaw-
czych, mozna zauwazyc, ze rozktad odpowiedzi
byt analogiczny do przedstawionych powyzej.
Na wykresach 3 i 4 ukazano podziat na niemal
rownoliczne grupy oceniajgce skutecznosc
ewaluacjizewnetrznych. Mozna odniesc¢ wrazenie,
ze rozktad odpowiedzi na pytanie dotyczgce
skutecznosci ewaluacji przyjmuje tutaj charakter
dychotomiczny, co manifestuje sie podziatem
na dwie niemal identyczne ilosciowo grupy
prezentujgce przeciwstawne wobec siebie opinie.

POPRAWA EFEKTOW DZIALALNOSCI
DYDAKTYCZNEJ SZKOLY
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Wykres 3. Oddziatywanie ewaluacji
zewnetrznych i spodziewanych kontroli
na poprawe proceséw dydaktycznych
w szkotach w opiniach oséb badanych.
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POPRAWA EFEKTOW DZIAtALNOSCI
WYCHOWAWCZEJ SZKOLY
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Wykres 4. Oddziatywanie ewaluacji
zewnetrznych i spodziewanych kontroli

na poprawe efektéw dziatalnosci wychowawczej
w szkotach w opiniach oséb badanych.

Odnoszac sie szczegotowo do ujetych tu kwe-
stii, warto nadmienic¢, ze dyrektorzy i dyrektorki
uczestniczacy w 3 lub wiecej ewaluacjach
zewnetrznychistotnie statystycznie (Test Kruskala
Wallisa, p<0,005) wyzej oceniajg jej oddziatywanie
na procesy i efekty dziatalnosci dydaktycznej
i wychowawcze] niz ci, ktdorzy uczestniczyli
w ewaluacji 1-2 razy lub w ogole nie brali w nigj
udziatu. Pozytywng opinie o oddziatywaniu kontroli
na procesy i efekty dydaktyczne i wychowawcze
szkoty czesciej natomiast prezentowali ci, ktorzy
nigdy nie uczestniczyliw ewaluacji zewnetrznej. Jak
wskazujg otrzymane wyniki, osoby przyznajace, ze
ewaluacja przyczynita sie do poprawy procesow
i efektow dydaktycznych iwychowawczych szkoty,
czesciej wykorzystywaty w codziennej pracy wnio-
ski z przeprowadzonych ewaluacji zewnetrznych.
Jakie mogg byc¢ przyczyny takiego stanu rzeczy?
By¢ moze dyrektorzy i dyrektorki, ktérzy brali udziat
w wiekszej liczbie ewaluacji, z kazdym kolejnym
badaniem stawali sie bardziej swiadomi wtasnej
roli - autonomicznych wspdtrealizatorow badan
stosowanych? Z kazdym kolejnym badaniem mogt
takze zmnigjszac sie poziom napiecia towarzyszg-
cego wizytom ewaluatordéw i ewaluatorek. By¢
moze oznaczato to szanse na zaangazowanie sie
w badanie ewaluacyjne bez wiekszych prob ukry-
wania mankamentow szkoty i otwarcie sie na szersze
spektrum informacji zwrotnych? Mozna réwniez

domniemywac, ze z kazdg kolejng ewaluacja
wzrastata wiedza kadr pedagogicznych szkdt na
temat istoty badan ewaluacyjnych i braku dotkli-
wych konsekwencji w okolicznosci przyznania sie
do pewnych potknieciuchybien. Aby potwierdzic¢
lub odrzucic te przepuszczenia, konieczne bytoby
przeprowadzenie metaewaluacji ukierunkowanej
na sposoby realizowania ewaluacji zewnetrznych
w czasie obowigzywania w Polsce Systemu Ewalu-
acji Oswiaty. Niestety, jak dotad takie badania nie
zostaty zrealizowane.

Pytanie, ktore nasuwa sie w zwigzku z uzyskanymi
wynikami, dotyczy tego, czy liczba pozytywnych
opinii o przydatnosci ewaluacji zewnetrznych
wobec procesu dydaktycznego i jego efektow
dydaktycznych oraz wychowawczych, swiadczy
o ,sukcesie” czy ,porazce” systemu ewaluacji szkot
obowigzujgcego miedzy 2009 a 2021 rokiem?
Specyfika przedmiotu przeprowadzonego przez
nas badania poleganatym, ze trudno jednoznacz-
nie okreslic normy, ktére musiatyby byc¢ spetnione,
aby uznac, ze okreslona liczebnosc opinii pozytyw-
nych moze byc¢ uznana za sukceslub porazke. Z jed-
nejstrony otrzymane rezultaty (miedzy 43% a 49%
aprobujgcych ocen wystawionych ewaluacji) mozna
uznac za niewystarczajgce dla pozytywnej oceny
stworzonego systemu. Wynikten moze jednak takze
dostarczy¢ informacje, ze liczna grupa respon-
dentow irespondentek dostrzega pozytywne oddzia-
tywanie ewaluacjizewnetrznych. Biorgc pod uwage,
iz ewaluacje zewnetrzne byty przeprowadzane
w ramach ogdlnopolskiego systemu tylko przez
12 lat - w perspektywie uwzgledniajgcej stosunkowo
krotkiczas realizacji tego procesu, za sukces mozna
uznac fakt, ze prawie potowa badanych ocenita
ewaluacje zewnetrzng jako czynnik zmiany.

%

Zmiana rozporzadzenia spowodowata
usuniecie ze szkot ewaluacji zarowno zew-
netrznych, jak i wewnetrznych, czyli tych
przeprowadzanych w ramach szkoty przez
jej pracownikow i pracowniczki.
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Przygladajac sie uzyskanym wynikom,
nalezy zauwazyc¢, ze prawie jedna trzecia
badanych (30 proc.) planuje kontynuowac
realizacje procesu ewaluacji wewnetrz-
nej pomimo braku prawnego wymogu jej
prowadzenia (wykres 5). Osoby, ktore
deklarowaty zamiar przeprowadzenia
ewaluacji wewnetrznej we wtasnej placéwce
w ciggu dwaoch lat, czesciej od tych, ktore
tego nie planowaty, pozytywnie oceniaty
oddziatywanie ewaluacji zewnetrznych
na dziatalnosc szkoty.

50% 47,6%

Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie  Zdecydowanie nie

Czy mimo braku obowiazku planuje Pan(i) przeprowadzenie
ewaluacji wewnetrznej w Pana(i) szkole w tym lub przysztym
roku szkolnym?

Wykres 5. Deklaracje dotyczace zamiaru
przeprowadzenia ewaluacji wewnetrznej
przez dyrektoréw i dyrektorki szkét w ciagu
najblizszych dwéch lat (2022 - 2023 r.).

Jakwynika z danych ujetych nawykresie b, istnieje
grupa dyrektoréw i dyrektorek, ktorzy wyrazaja
zamiar przeprowadzenia ewaluacji wewnetrznych
w swoich szkotach w ciggu dwdch lat od badania.
Jesli pozytywne deklaracje respondentow pokry-
wajgsie zich realnymizamiarami, warto zastanowic
sie nad mozliwosciami wsparcia procesu ewalu-
acji przez rézne podmioty. Moga do nich nalezec
doswiadczeniw prowadzeniu badan badacze aka-
demiccy, ,zyczliwi przyjaciele” lub komercyjne firmy,
ktore poza formalnym ,nadzorem” moga wspomaoc
szkoty na przyktad w zaprojektowaniu metodologii
badan naukowych. Postulat ten zostat wyrazony
wprost w otwartym pytaniu kwestionariuszowym

przezjednego z badanych: ,ewaluacje prowadzone
przez osoby z kuratorium, ktore realizujg biezacg
polityke wtadz oswiatowych, nie byty najlepszym
rozwigzaniem, ewaluacje powinny prowadzic¢ firmy
zewnetrzne, wtedy bytaby onaw petniobiektywna”.

Warto w tym miejscu przytoczyc takze kolejna
wypowiedz, w ktorej wybrzmiewa nadzieja
na mozliwos¢ ,odformalizowania” ewaluacji
edukacyjnej: ,Ewaluacja wewnetrzna z pewnoscia
w kazdej placowce pozostanie - nauczyciele
i dyrektor chcg sprawdzac efekty swojej pracy
i szukac¢ sposobow na jej poprawe, ale bedzie
to proces niesformalizowany”.

Dopetnieniem deklaracji przeprowadzenia ewalu-
acji wewnetrznej byta wypowiedz kolejnej z bada-
nychosob: ,Ewaluacje bede prowadzi¢ nadal, bo jest
to nieodzowny element pracy nauczyciela,
dyrektoraiszkoty”.

Uczniowie w szkole

Aktywny udziat uczniow i uczennic w przebiegu
procesow dydaktycznych i wychowawczych byt
waznym zadaniem przypisywanym ewaluacjom
zewnetrznym (zob. np. Ciak, 2014). Kwestie te,
posrod innych kategorii, staty sie rowniez przed-
miotem badan opisanych w tym raporcie.

Jesli chodzi o oddziatywanie ewaluacji zewnetrz-
nej na uczniowskie zaangazowanie w procesy dydak-
tyczne szkoty, to jej pozytywne efekty dostrzega
31 proc. badanych. Pozostate osoby (az 69 proc.
wskazan) nie zauwazajg roli ewaluacji zewnetrz-
nych w rozwijaniu zaangazowania uczniow podczas
procesow dydaktycznych (wykres 8).
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ZWIEKSZENIE WPLYWU UCZNIOW
NA PROCESY DYDAKTYCZNE
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Wykres 6. Oddziatywanie ewaluacji
zewnetrznej na zaangazowanie uczniéw

i uczennic w przebieg proceséw dydaktycznych
w szkole w opiniach os6b badanych.

Odpowiedzi na pytanie dotyczgce zwiekszenia
oddziatywania uczniowskiegona przebieg procesow
wychowawczych ksztattowaty sie tutaj podobnie,
co zobrazowano na wykresie /.

ZWIEKSZENIE WPLYWU UCZNIOW
NA PROCESY WYCHOWAWCZE
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Wykres 7. Oddziatywanie ewaluacji
zewnetrznej na zaangazowanie uczniéw

i uczennic w przebieg proceséw wychowawczych
w szkole w opiniach osé6b badanych.

W porownaniuzwczesniejszymiodpowiedziamiopinie
dyrektorow i dyrektorek w kontekscie oddziaty-
wania ewaluacji na zaangazowanie uczniowskie
w przebieg procesdw dydaktycznychiwychowawczych
czesciej pokazujg niedostatki tego wptywu.

Watektenjestwart dalszej, pogtebionejrefleksjinauko-
wej z uwzglednieniem badan diagnozujgcych poziom
zaangazowania ucznidw i uczennic w przebieg proce-
sow dydaktycznych wszkole i konkretnych aspektow,
ktore moga przyczynic¢ sie do jego wzmacniania.
Dotychczas prowadzone badania moga sktaniac
do porzucenia optymistycznych przypuszczen
na ten temat. Wydaje sie, ze analizowane zagad-
nienie dotyka znacznie szerszego problemu
postrzegania podmiotowosci - a takze aktywnosci,
sprawczosci, decyzyjnosci ucznidw i uczennic
(Czerepaniak-Walczak, 2012) - ktora w oczach nie-
ktorych nauczycieli moze by¢ uznawana za niewy-
godng i ktopotliwg (Babicka-Wirkus, 2015, 2019).

Rodzice w szkole

Poza odniesieniem sie do kwestii zaangazowania
ucznidw i uczennic badani dyrektorzy i dyrektorki
zostali zapytani rowniez o ocene oddziatywania
przeprowadzonych ewaluacji na zwiekszenie
zaangazowania rodzicéw w decyzje podejmowane
w szkole. W tym wzgledzie wiekszos¢ badanych
(62 proc.) wskazywata na to, ze przeprowadzone
ewaluacje zewnetrzne nie przyczynity sie dowzrostu
aktywnosciopiekunow. Znacznie mniejsza grupa -
nieco ponad jedna trzecia dyrektorowidyrektorek -
dostrzegata zwiekszenie zaangazowania rodzi-
cow w zycie szkoty (wykres 8). Jak juz wczesniej
wskazywano, kategoria ta odnosita sie w badaniach
tylko do kwestii ewaluaciji, a nie kontroli.

WZROST ZAANGAZOWANIA RODZICOW
NA DECYZJE PODEJMOWANE W SZKOLE
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Wykres 8. Przeprowadzone ewaluacje
zewnetrzne a wzrost zaangazowania
rodzicow ucznidw w decyzje podejmowane
w szkole w ocenie dyrektoréw i dyrektorek.
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Jak wynika z danych ujetych na wykresie, aktywna
postawa rodzicow w wiekszosci nie byta uznawana
za efekt przeprowadzonych ewaluacji zewnetrz-
nych. Opisywany obszar byt takze gorzej oceniany
przez osoby badane niz ten zwigzany z oddziaty-
waniem ewaluacji na zaangazowanie uczniow
i uczennic w przebieg procesow dydaktycznych
i wychowawczych.

Otrzymane dane moga wskazywac na niekorzystna
dla ewaluacgji interpretacje, ukazujacg niewystar-
czajacy stopien spetnienia istotnego celu przy-
pisywanego ewaluacjom zewnetrznym. Z drugiej
strony w wielu przypadkach moga byc¢ takze inter-
pretowane jako przejaw skutecznosci ewaluacji
zewnetrznych (prawie 40 proc. pozytywnych
wskazan). Zgromadzone wyniki pokazujg, ze dla
niektorych dyrektorow ewaluacja zewnetrzna
mogta byc¢ istotnym bodZzcem do wzmacniania
zaangazowania rodzicow w zycie szkoty. Warto
w tym miejscu podkresli¢, ze wspotpraca podej-
mowana z rodzicami jako istotnymi i sprawczymi
podmiotami sceny edukacyjnej, oddanie im gtosu
i wiekszego pola decyzyjnosci w sprawach doty-
czacych funkcjonowania systemu szkolnego, sta-
nowi istotny obszar pracy szkot i wcigz wymaga
uwagioraz projektowania rozwigzan mobilizujgcych
te kooperacje (Borda, Marzec, 2017). Podobnie jak
poprzednio opisane wyniki rowniez i te wymagajg
pogtebienia na etapie kolejnych badan.

Nauczyciele w szkole

Nastepng analizowang przez nas kwestig byty
opinie respondentdow na temat stopnia, w jakim
ewaluacje zewnetrzne przyczyniaty sie do wzrostu
zaangazowania kadry nauczycielskiej w podejmo-
wanie decyzjidotyczacych szkoty. W tym wypadku
mozna zauwazyc¢, ze prawie potowa badanych
dyrektorow i dyrektorek (43 proc.) wskazywata
na pozytywng role ewaluacji zewnetrznych w tym
kontekscie (wykres 9).

ZWIEKSZENIE WPLYWU NAUCZYCIELI
NA DECYZJE PODEJMOWANE W SZKOLE
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Wykres 9. Przeprowadzone ewaluacje
zewnetrzne a wzrost oddziatywania
nauczycieli na decyzje podejmowane w szkole
w ocenie badanych dyrektoréw i dyrektorek.

Tym razem rola ewaluacji w zwiekszaniu udziatu
kadry w podejmowanie decyzji dotyczacych
placowek byta dostrzegana czesciejnizwe wczesniej
opisywanych przypadkach. Jakie byty tego przejawy?
Jakie obszary decyzyjnoscinauczycielizostaty szcze-
golniewzmocnione? Z pewnoscia kwestia ta powinna
zosta¢ pogtebiona w badaniach adresowanych
do samych nauczycieli i nauczycielek, w ktorych
wskazane zostatyby konkretne obszary wptywu
(lub/ijego braku) w odniesieniu do szczegdtowych
obszarow decyzyjnosci kadry dydaktyczne;.

W badaniu zwrocilismy uwage takze na opinie
dyrektorow i dyrektorek na temat oddziatywania
ewaluacji zewnetrznych na wspotprace miedzy
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nauczycielami zatrudnionymi w ich szkotach.
W tym wypadku znaczenie ewaluacji zewnetrznych
wobectegoaspektudziataniaszkotyzostatoocenione
pozytywnie przez ponad potowe 0sdb badanych
(wykres 10).

ROZWOJ WSPOLPRACY MIEDZY
NAUCZYCIELAMI

Zdecydowanie nie Raczej nie Raczej tak  Zdecydowanie tak

Wykres 10. Przeprowadzone ewaluacje
zewnetrzne a rozwéj wspétpracy miedzy
nauczycielami w ocenie badanych
dyrektoréw i dyrektorek.

Otrzymane wyniki wydaja sie interesujgce w kon-
tekscie dotychczasowych danych wskazujacych
na wyzwania, z jakimi wigzg sie proby budowania
nauczycielskiej solidarnosci i pokonywania barier
w tworzeniu obszarow wspotpracy miedzy na-
uczycielkami i nauczycielami zatrudnionymi w tych
samych placowkach (Madalinska-Michalak, 2017).
Problematyka tworzenia wspolnoty nauczycieli
w polskim systemie oswiaty jest tematem intere-
sujgcym badawczo - warto zatem zastanowic sie,
jaki jest charakter podejmowanej przez pedagogdw
wspotpracy oraz jakie inne czynniki poza ewaluacja
moga sie przyczynia¢ do jej intensyfikacji. Co tutaj
szczegolnie istotne, to to, czy role w tym procesie
moze odegrac rowniez kontrola, a jeslitak - to jaka.

Wspétpraca ze sSrodowiskiem lokalnym

Na srodowisko lokalne w ujeciu definicyjnym
sktadajg sie: zbiorowosc zamieszkujgca dany teren,
mechanizmy regulujgce zachowania jednost-
kowe i stosunki miedzyludzkie oraz caty system

znajdujacych sie w obrebie opisywanego obszaru
placowek stuzgcych organizacji zycia zbiorowego,
tj. instytucje religijne i ustugowe, socjalne,
rekreacyjne itp. (Matyjas, 2013). Warto w tym miej-
scu przypomniec, ze szkoty podejmujg wieloraka
wspotprace z tymi podmiotami, a jej intensywnosc¢
i przebieg zalezg od wielu czynnikow.

Odwotujgcsiedowynikow badan, ktore odnoszgsie
do opisywanej kategorii, 38 proc. badanych byto
zgodnych co do tego, ze ewaluacje zewnetrzne
przyczyniaty sie do rozwoju wspotpracy ze srodo-
wiskiem lokalnym szkoty. Pozostate 62 proc.
respondentow wskazywato na brak oddziatywania
ewaluacjiw tym obszarze (wykres 11).

ROZWOJ WSPOLPRACY
ZE SRODOWISKIEM LOKALNYM SZKOLY
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Wykres 11. Przeprowadzone ewaluacje
zewnetrzne a rozwéj wspotpracy

ze srodowiskiem lokalnym szkoty w ocenie
badanych dyrektoréw i dyrektorek.

Analogicznie do wczesniej zaprezentowanych
zagadnien mozna sie zastanawiac, czy w opiniach
tak wielu osob ewaluacje zewnetrzne okazaty
sie skuteczne, czy tez nieskuteczne. Wydaje sie,
ze kwestia ta wymagataby realizacji szerzej
zakrojonych badart uwzgledniajgcych specyfike
poszczegolnych szkot poddawanych ewaluacii.
Wspotpraca ze srodowiskiem lokalnym jest
kwestig indywidualng i przebiega w sposob
zroznicowany w zaleznosci m.in. od typu
i lokalizacji szkoty (Hajduk, 2018; Matyjas, 2017;
Fiore, 2016). Opinie o braku oddziatywania
ewaluacji zewnetrznych na rozwdj wspotpracy
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ze srodowiskiem lokalnym nie musza tez stanowic
podstaw do wnioskowania o znaczacych deficytach
szkot w tym zakresie. Fakt, ze wedtug wiekszosci
dyrektorow i dyrektorek ewaluacje nie wspiera-
ty placowek w rozbudowywaniu wspotpracy
z sasiednimi instytucjami, nie oznacza, ze szkoty
tego rodzaju intensywnej kooperacji nie nawiazuja.
Istniejg placowki, dla ktorych wspotpraca z insty-
tucjami lokalnymi jest dtugoletnig tradycja, zatem
oddziatywanie ewaluacji zewnetrznych mogto
nie mie¢ w tym wzgledzie wielkiego znaczenia.

Istotne pytanie, jakie mozna zada¢ w kontekscie
wspotpracy szkoty ze srodowiskiem lokalnym,
dotyczy celdw i sensu realizowanej wspotpracy.
Czy rodzaj podejmowanych przez te placowki kon-
taktow z otoczeniem moze Swiadczyc¢ o wysokiej
jakosci ich pracy? Czy relacja szkoty z lokalnymi
partnerami moze byc¢ narazona na ryzyko bycia
jedynie pozorng? A jesli tak - w jakim stopniu sie
todzieje? lwreszcie, jaka role w rozwoju spoteczen-
stwa demokratycznego odgrywa realna wspotpraca
szkoty z otoczeniem lokalnym?

Przestrzeganie przepisow prawa

W opisie zadan stawianych zarowno ewaluacjom
zewnetrznym, jak i spodziewanym kontrolom
wskazuje sie wazny obszar ich oddziatywania, ja-
kim jest poprawa stanu przestrzegania przepisow
prawa w szkotach (rozporzadzenie MEN z 1 wrze-
$nia 2021 roku; Mazurkiewicz, 2011). Odwotujac sie
do specyfiki kontroli, zapytalismy dyrektorow
i dyrektorki o ich opinie na temat spodziewanej
poprawy stanu przestrzegania przepisow przez
placowki, ktorymi kierujg. Jak pokazujg wyniki
badan, wiekszos¢ z nich - ponad 60 proc. -
nie spodziewata sie w tym kontekscie zmiany
nalepsze (wykres 12).

POPRAWA PRZESTRZEGANIA PRZEPISOW
PRAWA PRZEZ SZKOLE
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Wykres 12. Spodziewane kontrole a poprawa
stanu przestrzegania przepisow prawa przez
szkote w opiniach badanych dyrektoréw

i dyrektorek.

Dla porownania dyrektorzy i dyrektorki zostali
zapytani rowniez o to, w jakim stopniu wedtug
nich ewaluacje zewnetrzne przyczyniaty sie
do poprawy stanu przestrzegania przepisow pra-
wa. W tym wypadku opinie byty nieco bardziej
podzielone, jednak réznice miedzy odpowie-
dziami potwierdzajgcymipozytywne oddziatywanie
na ten obszar oraz tymi, ktdre mu zaprzeczaty,
byty niewielkie (z nieznaczng przewaga odpo-
wiedzi potwierdzajacych - 51 proc., co zostato
zobrazowane na wykresie 13).

POPRAWA PRZESTRZEGANIA PRZEPISOW
PRAWA PRZEZ SZKOLE,
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Wykres 13. Ewaluacje zewnetrzne a poprawa
stanu przestrzegania przepisow prawa przez
szkote w opiniach badanych dyrektoréw

i dyrektorek.
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Jak mozna zauwazyc, opinie dyrektorow i dyrektorek
0 znaczeniu ewaluacji zewnetrznych dla poprawy
stanu przestrzegania przepisow prawa przez szkote
byty bardziej pozytywne nizzdanie tych oséb na temat
spodziewanego oddziatywania kontroli na ten aspekt
pracy szkoty. Moze to zaskakiwac, poniewaz badanie
stopnia przestrzegania przepisow prawa przez szkote
jest domena kontroli, a nie ewaluacji zewnetrznej.
Pojawia sie tu zatem pytanie: jakie moga byc przyczyny
wystepowania takich odpowiedzi? By¢ moze czesc
badan ewaluacyjnych przebiegata podobnie
jak kontrola albo ich efekty pozostawiaty wiele
do zyczenia, bo przyjmowaty raczej forme pseudo-
ewaluacji (Niemierko, 2009) niz ewaluacji?
Przypuszczenia te moze potwierdzac¢ informacja uzy-
skana od jednej z respondentek w pytaniu otwartym:
Ewaluacjaimonitoring byty czesto tozsame zkontrolg”.
Warto tutaj przypomniec, ze zjawisko pseudoewaluadji
wigze sie takze z opisywang w literaturze pedagogicz-
nej kategorig pozoru, do ktorej odnosza sie m.in. pol-
scy badacze edukacji (Sliwerski, 2015; Dudzikowa,
Knasiecka-Falbierska, 2013; Dudzikowa, 2004).

By¢ moze ze wzgledu na swojg specyfike to wizytacje
prowadzone w podejsciu niskiego ryzyka w wiekszym
stopniu moga przyczyniac sie do poprawy stanu
przestrzegania przepisow prawa przez szkote niz
planowane kontrole? Ujete tu zagadnienia nie
wyczerpuja, rzeczjasna, listy mozliwych przyczyn tego
stanu rzeczy i powinny byc¢ uwzglednione w dalszych
badaniach.

Autonomia szkoty

Kolejnym zagadnieniem, ktore stanowito przedmiot
refleksji badawczej, stato sie oddziatywanie ewaluaciji
zewnetrznych i kontrolina wzmocnienie autonomii
szkoty w opiniach badanych dyrektoréw i dyrekto-
rek. Wyniki odnoszace sie do tego obszaru zostaty
zaprezentowane na wykresie 14.
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Wykres 14. Ewaluacje zewnetrzne i kontrole
a wzmocnienie autonomii szkoty w opiniach
badanych dyrektoréw i dyrektorek.

Podejmujac sie proby krétkiego omowienia przed-
stawionych danych, warto zauwazyc, ze przy prze-
wazajgcej liczbie negatywnych opinii 20 proc.
0sob badanych wskazato nawzmocnienie autonomii
szkoty wwyniku ewaluacjizewnetrznych przepro-
wadzonych w placéwce. Z kolei z pogladem do-
tyczacym pozytywnego oddziatywania kontroli
na ten sam aspekt zgodzita sie liczniejsza grupa -
35 proc. dyrektorow i dyrektorek.

W tym kontekscie warto siegng¢ do odpowiedzi
na zadane przez nas pytanie o charakterze otwar-
tym, w ktorym badani zostali poproszeni o podzie-
lenie sie opinig na temat wprowadzonej zmiany
w nadzorze pedagogicznym. Dyrektorzy i dyrektorki,
odnoszac sie do zagadnienia autonomii, wskazywa-
li zardbwno na spodziewane pozytywne zmiany, jak
inawatpliwoscizwigzanezostatniowdrozong reforma:

,Wprowadzone zmiany na pewno dajg wiekszg
autonomie (...). Element kontroli pozwala dyrektorowi
na biezgco reagowac na wystepujgce w szkole nie-
prawidtowosci (...)".
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Poza tym badani wyrazali rowniez pewne nadzieje
dotyczgce zmiany warunkow i przebiegu dziatan
realizowanych w szkole:

,Stworzy to warunki do spokojnej i tworczej pracy
szkoty”.

Dla przeciwwagi inna osoba badana wskazata
na obawy zwigzane m.in. z tym, ze zmiany prawne
zwigzane z zastgpieniem ewaluacji kontrola:

,(...)doprowadza do ograniczenia autonomii szkoty,
nie przyniosg zadnych skutkéw pozytywnych”.

Zwracano tu takze uwage na watpliwosci zwigzane
Z samym przebiegiem procesu spodziewanych
w przysztosci kontroli:

,Szkota powinna byc¢ jednostkg autonomiczng
skupiong na uczniach (...). Kontrole zewnetrzne
pokazujg brak zaufania do dyrektorow i powoduja
poczucie strachu i niemoznosci podejmo-
wania dziatan, ktore sg w danej szkole czasem
niezbedne”.

W opiniach liczniejszej grupy badanych to kon-
trole wydaja sie w wiekszym stopniu dawac szan-
se na wzmochienie autonomii szkoty. Uzupetnie-
nia wymaga tutaj kilka kwestii, np. identyfikacja
konkretnych obszaréw autonomii, ktore wedtug
badanych wczesniej sie nie wzmocnity, oraz
odnalezienie (zapewne ztozonych) przyczyn takiego
stanu rzeczy. Zastanowienie moga takze budzi¢ dwa
inne aspekty - to, w jakim stopniu wzmocnienie au-
tonomii szkot byto wazne dla tworcow systemu ewa-
luacji szkot, oraz to, jak bardzo ten cel faktycznie byt
bliskirealizatorom badar w poszczegolnych placow-
kach. Badania pedagogiczne, szczegolnie te, ktore
byty prowadzone w paradygmacie teorii krytycz-
nej, nieraz ujawniaty pozor ukryty w deklarowanych
i praktykowanych rozwigzaniach w systemie oswia-
ty (Nowak-Dziemianowicz, 2015; Wisniewska-Kin,
2014; Zaorska, 2014).

Biurokracja

Zgodnie z zapowiedziami dyrektora Departamentu
Ksztatcenia Ogdlnego wyrazonymi w liscie
z16listopada 2021 roku kierowanym do dyrektorow
szkdtiplacowekrezygnacjezdwochdotychczasowych
form nadzoru pedagogicznego -ewaluacjii monito-
rowania-argumentowano tym, ze tazmiana ,istotnie
zmniejszy obcigzenie nauczycieli pracg inng niz
prowadzenie zajec¢ z uczniami”.

W odpowiedzi na te zapewnienia prawie 60 proc.
badanych przez nas oséb rzeczywiscie spodziewasie,
ze wprowadzona zmiana prawa spowoduje spadek
poziomu biurokracji w szkotach. Fakt ten obrazujg
wyniki przedstawione na wykresie 15.

OGRANICZENIE PROCEDUR
BIUROKRATYCZNYCH
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Wykres 15. Wprowadzona zmiana dotyczaca
nadzoru pedagogicznego a zmniejszenie
biurokracji w szkotach w opiniach oséb
badanych.
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Wypowiedzi dyrektorow i dyrektorek wskazujgcych
w pytaniu otwartym, ze opisywana modyfikacja
w prawie oswiatowym moze ich zdaniem wptynac na
zmniejszenie czasochtonnosci niektorych czynnosci
zawodowych, zostaty przytoczone ponizej.

,Nauczyciel bedzie miat wiece] czasu na zywy
kontakt z uczniem, zamiast zajmowac sie kolejny-
mi badaniami, ankietami, sprawozdaniami, wnio-
skamiitp. (...)".

Inny badany podkresla z kolei, ze:

,Wszystko, co zmierza do ograniczenia papierolo-
gii w szkole, jest pozytywnym dziataniem”.

Zdrugiejstronyczescbadanychniepodzielatatych
optymistycznych przekonan, czemu dano wyraz
w nastepujacy sposob:

,Wprowadzona zmiana w ograniczonym stopniu
wptywa na odbiurokratyzowanie szkdt. Zwiek-
szenie kontroli moze wigzac sie z koniecznoscia
przygotowywania jeszcze wiekszej liczby doku-
mentow (rozbudowane arkusze kontroli)”.

Opinia innego badanego brzmi:

W mojej ocenie wigkszy zakres kontroli rozsze-
rza uprawnienia kuratora, a biurokracji moze byc¢
wiecej, bo dyrektorom moze zaleze¢ na tym,
by w czasie kontroli méc udowodnic¢ prawidtowosc
kazdego z podjetych przez siebie dziatan”.

Przekonania, jakie wybrzmiaty w wypowiedziach
0s0b badanych, stanowia inspiracje do realizacji
przysztych, ukierunkowanych szczegodlnie na ten
obszar badan.

Pozostate refleksje osob badanych

W niniejszym raporcie juz kilka razy odwoty-
walismy sie do pisemnych wypowiedzi osob
badanych ujetych w ostatnim, umieszczonym
w kwestionariuszu pytaniu otwartym doty-
czgcym ich stanowiska na temat stopnia
osiggania okreslonych wczesniej celow przez
ewaluacje zewnetrzng i nastawienia dyrektorow

wobec spodziewanych w przysztosci kontroli.
W tym miejscu ukazane zostang pozostate komen-
tarze dyrektorow i dyrektorek oraz wstepne wnioski
wynikajace z analizy zgromadzonego materiatu.

Mimo ze udzielenie odpowiedziw tym przypadku
byto opcjonalne, wiekszosc¢ badanych skorzystata
z mozliwosci szerszego odniesienia sie do poru-
szanego w kwestionariuszu tematu. W wyniku ana-
lizy wypowiedzi, ktorymi podzielili sie dyrektorzy
i dyrektorki biorgcy udziat w badaniu, powstata
graficzna reprezentacja zawierajgca stowa naj-
czesciej uzywane do wyrazenia wtasnych opinii
(rysunek 3). Wyrazy o najwiekszym rozmiarze
wystepowaty w tekscie najczesciej, natomiast te,
ktore pojawiaty sie w wypowiedziach badanych
rzadziej, przybraty w chmurze mniejsze rozmiary.
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Rys. 3. Chmura stéw reprezentujaca wyrazy
najczesciej wystepujace w wypowiedziach
oséb badanych.

Analiza 390 wypowiedzi sktania do wyodrebnienia
czterech rodzajow stanowisk wobec wprowadzo-
nejobecnie zmiany. Przedstawicieli tych orientacji
okreslilismy nastepujaco:

1. zwolennicy zmiany,

2. zwolennicy czesciowej zmiany,

3. przeciwnicy zmiany,

4. obserwatorzy zmiany,

5. przeciwnicy wszelkich form nadzoru.

Wsrod argumentow, ktérymi zwolennicy wpro-
wadzonych zmian w nadzorze pedagogicz-
nym uzasadniali swoje stanowisko, dominowato
przewidywane zmniejszenie biurokracji.
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Nadziejenaograniczenie,papierologii”bytyspojne
z przekazem medialnymioficjalnymikomunikatami
uzasadniajgcymi podjete przez Ministra Edukacji
i Nauki decyzje.

Przekonanie jednej z badanych osob, ze ,wszystko,
co zmniejsza biurokracje w szkole, jest dobre”,
jest powszechne zarowno wsrod praktykow,
jakibadaczy oswiaty (Kola, 2016). Konsternacje moze
wzbudzacjednak ocena ewaluacji postrzeganej gtow-
nie jako dziatania zwigzanego z ucigzliwg koniecz-
noscig tworzenia niezliczonego zbioru dokumen-
tow. Wedtug zatozer Systemu Ewaluacji Oswiaty
ewaluacje zewnetrzne miaty byc¢ realizowane
z pominieciem gromadzenia nadmiarowej doku-
mentacji, o czym swiadczyt m.in. zapis w doku-
mencie kierowanym do uczestnikow irealizatorow
ewaluacji zewnetrznych ,Model i zalecany prze-
bieg ewaluacji zewnetrznej szkét oraz placowek (...)”
(npseo.pl). W dokumencie mozna przeczytac,
ze ,wazne jest to, aby pamietac, ze dane zastane
petnig funkcje wspierajgca - zbiera sie je i analizuje
w celu poszukiwania przydatnych informacji,
pomocnych przy omawianiu zagadnien poruszo-
nych podczas wywiadu z dyrektorem, a nie spraw-
dzaniu, czy szkota posiada konkretne dokumenty”
(npseo.pl). Jak juz wskazywano wczesniej, interesu-
jace bytoby ustalenie, w jakim stopniu ewaluacje
zewnetrzne przebiegaty zgodnie z zaktadanymi
tutaj zaleceniami. Bytoby to istotne takze w kon-
tekscie wypowiedzi respondentow dotyczacych
pozornego charakteru ewaluacji zewnetrznych.
Mogg na to wskazywac niektore odpowiedzi,
np. ta, w ktorej jedna z oséb badanych okreslita
ewaluacje jako ,bezsensowne wypetnianie ankiet
pod oczekiwania i szablony”. Pozdr dostrzegany
w ewaluacji wigze sie, w opinii niektorych respon-
dentdw, z brakiem sensu i nieefektywnoscig. Pod-
kresla to wypowiedz kolejnej respondentki: ,Uwa-
zam, ze ewaluacja i monitorowanie nie miaty
wiekszego wptywu na efekty pracy szkoty”. Inny
badany podsumowat natomiast swojg wypowiedz
stwierdzeniem, ze ,ewaluacja to sztuka dla sztuki”.
W wypowiedziach dyrektorow i dyrektorek poja-
wiaty sie takze przekonania, ze rezygnacja z ewaluacji
bedzie skutkowata zwiekszeniem ilosci czasu,
ktory ,nauczyciel bedzie mogt poswiecic pracy

z uczniem”. Wsrod komentarzy pojawit sie row-
niez gtos mowiacy o tym, ze ewaluacja w rzeczy-
wistosci byta wtasciwie tym samym, co kontrola
i obecna nowelizacja przepisow jest tylko przypie-
czetowaniem zmian, ktére w rzeczywistosci zostaty
dokonane.

Wsrod obecnych w wypowiedziach osob bada-
nych pozytywnych konsekwencji zmiany przepi-
séw mozna wspomnie¢ wyrazong przez niektore
osoby nadzieje na przejrzystosc i jednoznacznosc
wnioskow z kontroli przeprowadzanych w szkotach.
W przeciwienstwie do ewaluacjizewnetrznych kontrole,
w opiniijednejzdyrektorek, ,pomagajg uporzadkowac
organizacyjnie rozne obszary pracy szkoty i dajg jasna
informacje natematich funkcjonowania”. Wsrod zwo-
lennikow redukgji form nadzoru mozna byto ustyszec
takze gtosy oczekiwania zwigzane z ograniczeniem
stresu kadry szkdt przezywanego w zwigzku z ewalu-
acjami zewnetrznymi. Pojawito sie tez optymistyczne
rokowanie w kwestii kontynuowania ewaluacji przez
dyrektorow szkot po wprowadzeniuzmiany:,Ewaluacja
wewnetrzna z pewnoscig w kazdej placowce pozo-
stanie - nauczyciele i dyrektor chcg sprawdzac
efekty swojej pracy iszukac sposobdw na jej poprawe,
ale bedzie to proces niesformalizowany”. Na uwage
zastuguje takze watek odpowiedzialnosciewaluatorek
I ewaluatorow za przeprowadzenie badania i jego
komfortowy przebieg. Jak zaznacza autor(ka) jednej
Z wypowiedzi, ,sposob przeprowadzania ewaluacji
przez niektorych wizytatorow byt niepotrzebnym
zamieszaniem, a czasem nawet dezorganizacja
pracy szkoty”.

Wielu respondentow doceniato role ewaluacji
wewnetrznych i monitoringu. Niektorzy badani
wskazywali takze na zalety ewaluacji zewnetrz-
nych przy jednoczesnym braku korzysci zwig-
zanych z ewaluacjg wewnetrzng. Te grupe okre-
slilismy jako zwolennicy czesciowej zmiany.
Jedng z wypowiedzi mozna uznac za streszcze-
nie pogladow reprezentantéow tego podejscia:

W systemie powinny pozosta¢ ewaluacja wew-

netrzna i wewnetrzny monitoring. To zdecydowanie
przyczyniasie dorozwoju szkoty. Zewnetrzne formy
sg nieprzydatne”.
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W otwartym pytaniu kwestionariuszowym mozna
byto odnalez¢ réwniez opinie przeciwne zmianie.
Zawieraty one sformutowania poréwnujgce opisy-
wang nowelizacje prawa oswiatowego do ,wylewa-
nia dziecka z kapielg” czy ,zabijania kreatywnosci”,
badaniwskazywali tez na spodziewany ,brak moz-
liwosci dyskusji” po przeprowadzonej kontroli.
Ujete przez nich sformutowania odnosza sie takze
do pozytywnych skutkow ewaluacji zewnetrznych,
czego przyktadem moze byc nastepujgca wypowiedz:
,Ewaluacja mogta by¢ poczatkiem refleksji nad
nauczaniem iwychowaniem. Zostata wykorzystana
przez wielu dyrektorow iwiele rad pedagogicznych
dorozpoczecia procesu zmian”lub ,Wypracowane
w ubiegtych latach narzedzia edukacyjne i monito-
rujgce utatwiaty analize wszechstronnejdziatalnosci
szkoty, porzadkowaty prace”. W przeciwieristwie
do ewaluacji zewnetrznej kontrola, wedtug opinii
jednej z 0sob przeciwnych zmianie, nie daje
mozliwosci wnikliwej, wieloaspektowej diagnozy
szkoty. Wsrod sceptykow znalazty sie takze osoby,
ktore wyrazity swoje przewidywania dotyczace m.in.
towarzyszgcemu kontroli stresowi: ,Mysle, ze nic
nowa zmiana nie wniesie do pracy szkoty. Tylko
strach przed kontrolg”. Niektérzy badani wyrazali
rowniez watpliwos¢ co do realnego ograniczenia
biurokracji w przysztosci: ,WWzmocnienie kontroli
nie odbiurokratyzuje szkot, naktada na dyrek-
toréw dodatkowe zadania, zaangazowanie nauczy-
cieli w ewaluacje przyczyniato sie do zaanga-
zowania w dziatania prowadzone w szkole”.
Co ciekawe, ta wypowiedz wskazuje na zaangazo-
wanie nauczycieli w proces badania pracy szkoty,
ktory sprzyja odcigzeniu dyrekcjiw tej czynnosci.

Wsrod badanych byty osoby wyrazajgce takze
obawy przed ograniczaniem autonomii szkot
w wyniku zmian, ktore zostawiajg wiecej wtadzy
w rekach kuratoréw”. Jak zauwaza jeden z respon-
dentow, ,kontrole zewnetrzne pokazujg brak
zaufania do dyrektorow i wywotujg poczucie
strachu i niemoznosci podejmowania dziatan,
ktore sg w danej szkole czasem niezbedne”.
To wigze sie z brakiem wspotpracy i partnerstwa
z organami nadzorujgcymi prace placowki.
W zwigzku z tym jedna z badanych wyrazita prze-
konanie, ze ,zamiast kontroli szkotom potrzebne
sg wsparcie i pomoc”.

Na podobne kwestie zwracali uwage niektorzy
badani neutralnie nastawieni wobec wprowadza-
nych zmian. Obserwatorzy zmiany zauwazali
m.in. przecigzenie i niewystarczajgce wsparcie
udzielane dyrekcji. Pojawiaty sie takze spostrzezenia
dotyczace roli ewaluatorow, poniewaz ,proces
ewaluacji w duzej mierze zalezat od osoby, ktdra
gorealizuje, i podobnie raczej bedzie w przypadku
kontroli”. Wazne kwestie, na ktére zwracali uwage
przedstawiciele tej grupy, to sceptycyzm i przewi-
dywanie pojawienia sie dziatarh fasadowych,
o czym swiadczy nastepujgca wypowiedz: ,Uwazam,
ze tak naprawde zmiany nastapity wtasciwie
tylko w obrebie nomenklatury”. Charakterystyczne
jestrowniez padajgce wtym kontekscieiwykorzystane
wjednejzwypowiedzi powiedzenie ,zamienit stryjek
siekierke na kijek”, ktore odzwierciedla watpliwosci
dotyczacerealnych skutkdwwprowadzonychzmian.

Warto tutaj odnotowac, ze wsrod osob badanych
znalezli sie takze nieliczni przeciwnicy wszelkich
form nadzoru pedagogicznego, postulujacy sys-
temowe zmiany sposobu nadzorowania pracy szkot
lub zmiany systemu edukacji z uwzglednieniem
koniecznosci dostosowania go do aktualnych
zmian w odniesieniu do celdw, jakie powinna reali-
zowac wspofczesna szkota. Osoby te wskazywaty
na potrzebe przemyslenia catej struktury, ktora
w ich odczuciu ani w dotychczasowym, ani
w planowanym ksztatcie nie spetnia funkcji
wspierania szkot. Na uwage zastuguje nastepujaca
mysl: ,Chociaz pieknie moéwi sie, aby nie oceniad,
ale sobie pomagacisie wspierac, to szkota, dyrek-
torzy inauczyciele, aw dalszej kolejnosci uczniowie
caty czas sg oceniani, niestety bardzo krytycznie
i oschle. Powinno sie zrezygnowac z wszelkich
form ewaluacji i kontroli, a do szkdt na zasadach
wspotpracy przysytac osoby, ktére beda na biezgco
rozmawiac, pomagac, wspierac¢ dziatania, szukac
rozwigzania problemow, ukierunkowywac. | wtedy
taka WSPO+£PRACA z kuratorium bedzie miata sens
i bedzie mogta nosi¢ miano wspotpracy”.

Do refleksji sktania tez inna opinia: , To jest kolejny
przykfad z ostatnich ponad 20 lat dziatan »obokg,
ktore nie dotykajg potrzeby prawdziwej reformy
systemu edukacji”.
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Przytoczona wypowiedz zacheca do zastanowienia sie
nad mozliwoscig ksztattowania nowych form nad-
zoru pedagogicznego, odpowiadajgcego potrzebom
roznych podmiotow sceny edukacyjnej. Podjete
dotychczas analizy ukazujgce réznorodnose opinii
natemat dotychczasowej oraz proponowanej formy
nadzoru pedagogicznego sktaniajg do kontynuaciji
badan dotyczgcych potrzeb wymienionych wyzej
podmiotow z uwzglednieniem rozlegtych uwarun-
kowar zmian wprowadzanych do systemu. Mozna
miec nadzieje, ze dane przedstawione w niniejszym
raporcie dostarczg inspiracji do rozwazan teoretycz-
nych i tworzenia nowych, praktycznych rozwigzan.

o

WNIOSKI

Nowelizacja przepisow prawa oswiatowego
wprowadzona we wrzesniu 2021 roku wyelimino-
wata ze szkot badania ewaluacyjne dotychczas
prowadzone w ramach nadzoru pedagogicznego.
W opiniach kadry zarzgdzajacej szkotami opisywana
zmiana prawa oswiatowego byta oceniana w sposob
niejednoznaczny. Przypomnijmy tutaj najwazniejsze
watki, ktorym osoby badane poswiecaty najwiecej
uwagi w swoich wypowiedziach.

1. Ewaluacje i kontrola a procesy i efekty
dydaktyczne i wychowawcze

a. Osoby badane wskazywaty na wiekszg role
dotychczasowych ewaluacji zewnetrznych
niz spodziewanych w przysztosci kontroli
w kwestii oddziatywania tych rozwigzan
na procesy i efekty wychowawcze oraz proce-
sy dydaktyczne, a takze na stan przestrzega-
Nia przepisow prawa przez szkote. Pozytywna
opinia na temat oddziatywania kontroli
na procesy i efekty dziatalnosci dydaktyczno-
-wychowawczej czesciej prezentowana byta
przez osoby, ktdre nigdy nie uczestniczyty
w ewaluacji zewnetrznej szkoty.

b. Liczba ewaluacji, w ktérych brali udziat badani,
byta czynnikiem réznicujgcymich opinie o tym
procesie. Dyrektorzy i dyrektorki uczestniczacy

w trzech ewaluacjach zewnetrznych lub ich
wiekszejliczbie, wyzej ocenialijej oddziatywanie
na procesy i efekty dziatalnosci dydaktycznej
i wychowawczej niz ci, ktorzy brali udziat
w mniejszej liczbie ewaluaciji lub nie uczestni-
czyliw nich w ogdle.

Ewaluacje a zaangazowanie gtéwnych
podmiotdéw: rodzicéw, nauczycielii uczniow

Ponad jedna trzecia dyrektorow i dyrektorek
dostrzegata pozytywne skutki ewaluacji
zewnetrznych w zwiekszaniu zaangazowania
rodzicow w procesy decyzyjne szkoty.

. Ponad potowa badanych wskazywata na zwiek-

szenie zaangazowania nauczycieliw podejmo-
wanie decyzji dotyczacych szkoty pod wptywem
udziatu w ewaluacjach zewnetrznych.

Niemal jedna trzecia dyrektorow i dyrektorek
zauwazyta zmiany w aspekcie zaangazowania
uczniow w procesy dydaktyczne iwychowawcze
w szkole bedace nastepstwem ewaluac]i
zewnetrznych.

Ewaluacje a wspétpraca w szkole

Ponad potowa badanych dostrzega pozytywna
role ewaluacji zewnetrznych we wspieraniu
wspotpracy miedzy nauczycielamizatrudnionymi
w szkole.
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b. Niemal 40 proc. badanych przyznato, ze ewalu-
acje zewnetrzne przyczyniaty sie do rozwoju
wspotpracy ze srodowiskiem lokalnym szkoty.

4. Autonomia, biurokracja i przysztos¢ ewalu-
acji wewnetrznych

a. Wzmocnienie autonomiiszkoty postrzegane jako
skutek ewaluacjizewnetrznych zauwazyta jedna
pigta badanych. W przypadku kontroli zwiek-
szeniaautonomii szkét spodziewa sie liczniejsza
grupa - 35 proc. badanych.

b. Prawie 60 proc. dyrektoréw i dyrektorek
spodziewato sie, ze wprowadzona zmiana
prawa o$wiatowego spowoduje zmniegjszenie
biurokracji w szkotach.

€. Prawie jedna trzecia dyrektorow i dyrektorek
planuje przeprowadzi¢ ewaluacje wewnetrzng
W Ciggu najblizszych dwoch lat pomimo braku
formalnej koniecznosci jej realizowania.

Wyniki badania ukazane wtym raporcie mogg stac
sie punktem wyjscia do namystu nad zmieniajgcym
sie ksztattem nadzoru pedagogicznego. Stanowig
takze przyczynek do podjecia szerszej, wnikliwej
analizy efektéw wieloletniej realizacji systemu ewa-
luacji polskich szkot. Temat ten wydaje sie istotny
szczegolnie w perspektywie wskazywanego
w literaturze przedmiotu pozytywnego oddziaty-
wania roznego rodzaju wizytacji na poprawe jakosci
pracy szkot (Ehren, 2016; Gustaffson, 2014; Ehren
iin., 2013). Obecnos¢ zewnetrznych ekspertow i eks-
pertek obserwujgcych systematycznieiregularnie
prace szkoty moze przyczyniac sie nie tylko
do wsparcia osiggniec¢ dydaktycznych uczniow,
lecz takze do poprawy dziatalnosci wychowaw-
czej placowek oswiatowych. Co tutaj istotne,
pozytywne zmiany zachodzg zaréwno w szkotach,
w ktorych uczniowie uzyskujg najwyzsze osiggniecia
dydaktyczne, jak i w tych instytucjach, w ktorych
podopieczni majg nizsze wyniki (Choi, 2019).
Wobec tego wazng kwestia jest kontynuowanie
badan nad organizacjg takiego systemu, ktory
umozliwi szkotom korzystanie z pomocy zew-
netrznych ekspertow i przyjmowanie wsparcia
na sprzyjajacych warunkach. Warto rowniez
zwroci¢ uwage na fakt, ze kojarzone z kontrolg
podejscie wysokiego ryzyka w wiekszym stopniu
niz podejscie niskiego ryzyka moze wigzac sie
z niepozadanymi efektami, takimi jak wzrost
poziomu stresu u nauczycieli i dyrektorow,
a w razie negatywnych ocen - ze zwiekszeniem
rotacji kadry szkot. Kluczowa kwestig w dosko-
naleniu pracy tych placowek jest otrzymywanie
informacji zwrotnych stuzgcych nie tylko diagnozie
problemow, lecz takze uzyskiwaniu konkretnych
rekomendacji i proponowaniu adekwatnych form
wsparcia. Wskazac nalezy tez na kluczowy waru-
nek do zaistnienia wspotpracy miedzy kadra szkoty
a osobamiwizytujgcymi, ktorym jest zaufanie, szcze-
golnie dyrektora szkoty wobec 0séb przeprowadza-
jacych wizytacje (Choi, 2019).

Pozatym wart refleksji jest sposdb rozumieniaistoty
badart ewaluacyjnych oraz odmiennych celow
przypisywanych ewaluacji i kontroli w nadzorze
pedagogicznym. Analizujgc poszczegolne aspekty tej
zmiany w prawie o$wiatowym, mozna miec obawy,
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ze zastgpienie ewaluacji kontrolg bedzie skutkowato
ograniczeniem réznorodnosci i wielowymiarowosci
danych uzyskiwanych na temat placowek eduka-
cyjnych (Simons, 2009; Patton, 2005; Schon 1983).
W tej perspektywie rezygnacja z ewaluacji moze
doprowadzi¢ do utraty pewnych korzysci ptyngcych
zjejrealizacji.

Przeprowadzone przez nas badanie, ze wzgledu
na swoj eksploracyjny charakter, nie odnosito sie
szczegotowo do realnych sposobdw realizacji
ewaluacji zewnetrznych w szkotach. W zwigzku
z tym nalezy przyjac ostrozna i krytyczng postawe
w stosunku do analizy i interpretacji uzyskanych
wynikow. Warto miec¢ na uwadze roznorodnosc
sposobow ujmowania idei badar ewaluacyjnych
oraz strategii przeprowadzania ewaluacji przez
zewnetrznych wizytatorow. Choc¢ ,formalnie”
ewaluacje mozna utozsamiac z podejsciem niskiego
ryzyka w analizie pracy szkodt, rzeczywisty sposob
jej realizacji (co dotyczy szczegolnie ewaluac]i
zewnetrznych) mogt by¢ powodem ulokowania
ewaluacji w podejsciu wysokiego ryzyka. Jednym
ze skutkow takiego stanu rzeczy mogta stac sie
niska ocena tego badania w odniesieniu do wskaza-
nych wraporcie obszarow. By¢ moze, jak juz wcze-
sSniej opisywano, aspekty badan ewaluacyjnych,
do ktorych odnosili sie respondenci, byty zbiezne
z kontrolami albo ich efekty wskazywaty na poja-
wienie sie pseudoewaluacji (Niemierko, 2009).

Trudno mowic¢ o spetnieniu warunkdw zaufania,
demokratycznosci, transparentnosciielastyczno-
sci w systemie, w ktorym ewaluacja bywa ocenia-
na jako ,kreujgca pozor i banat” bedacy ,zastong
samodzielnego myslenia” (Sliwerski, 2015, s. 294).
Ten zarzut skierowany w strone ewaluacjizewnetrzne;
realizowanej przez ostatnie 12 lat w Polsce wyda-
je sie miec¢ znaczenie w kontekscie podejmowa-
nych w przysztosci decyzji ksztattujgcych nadzor
pedagogiczny. Z systemem ewaluacji tgczy sie
szczegolny typ myslenia o roli szkoty jako miejscu
upowszechniania demokratycznej kultury zwigzanej
ze szczegolna rolg spoteczenstwa obywatelskiego,
w ktore zaangazowany jest kazdy z podmiotow
tworzgcych szkote. Taki system umozliwia tym
placowkom popetnianie koniecznych w procesie

rozwoju btedow bez ponoszenia prawnych kon-
sekwencji. Przy przyjeciu przeciwnej perspektywy
system nadzoru bazujgcy na kontroli lub pozorowa-
nych ewaluacjach moze skutkowac przyjeciem wizji
szkotyzaleznejod decyzjizewnetrznychinspektordw,
ktorych oceny dotkliwie zawaza na losach pracow-
nikow szkoty.

Kwestig dyskusyjng pozostaje wiec sposob dotych-
czasowejrealizacjiideinadzoru niskiego i wysokiego
ryzyka w polskim systemie oswiaty. Czy wpisana
w zatozenia ewaluacjiidea autonomicznego rozwoju
szkoty jako wspolnoty byta w praktyce realizowana?
Czy ewaluacja nie stata sie stowem wytrychem
(Mizerek, 2017), uzywanym do kontrolowania
iwywierania nacisku? O tym sposobie realizowania
idei ewaluacji w polskim systemie oswiaty mogg
Swiadczyc¢ opinie 80 proc. dyrektorow i dyrekto-
rek szkot podstawowych mowigce o tym, ze ewalu-
acje zewnetrzne nie przyczynity sie do wzmocnienia
autonomii szkoty. Z kolei uznanie przez ponad
potowe badanych, ze ewaluacje zewnetrzne wpty-
nety pozytywnie na poprawe jakosci pracy szkoty
w aspekcie realizowanych w niej procesow i uzyski-
wanych efektow dydaktyczno-wychowawczych,
moze swiadczyc¢ o skutecznosci prowadzonych
ewaluacji w podnoszeniu jakosci pracy szkot.,
Prawdopodobne jest, ze nadzor w podejsciu niskiego
ryzyka jest w opinii badanych bardziej skuteczny
w podnoszeniu jakosci pracy szkoty niz nadzor
w podejsciu wysokiego ryzyka. Warto zauwazyc
rowniez przewage negatywnych ocen w kwestii
oddziatywania ewaluacji zewnetrznych na rozwoj
tych aspektow systemu edukacji, ktore sg zwigzane
ze wzmacnianiem autonomii i decyzyjnosci szkot.
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Uzyskane wyniki wskazujg wiec na prawdopodo-
bienstwo wykorzystywania ewaluacji jako fasady,
za ktorg ukryty byt proces kontrolowania szkot
i hamowania rozwoju ich autonomii. Znamienna
jest opinia wyrazona w kwestionariuszu w naste-
pujacy sposob:

&

,Zmiana ewaluacji na kontrole wyglada tak,
jakby zamienit stryjek siekierke na kijek.
Dyrektorzy szkdt oczekiwaliby raczej wspar-
Cia i wspomagania oraz pomocy prawnej,

a takze ujednolicenia stanowisk miedzy
organami”.

Poza wymienionymi tutaj watkami pojawia sie
jeszcze wiecej takich, ktdre sg warte analizy, a ktore
dotyczy¢ moga chociazby skutkow przeprowadza-
nych w polskich szkotach ewaluacji zewnetrznych

oraz ztozonych relacji miedzy edukacja a polityka.
Odnosza sie one na przyktad do przyjetych w prawie
oswiatowym zatozen ewaluacji i ich praktycznej
realizacji, zktorg konfrontowalisie badanidyrektorzy
i dyrektorki. Mozemy sie zastanawiac na przyktad
nadtym, wjakim stopniu obowigzujgca przez ostatnie
12 lat ewaluacja byta szansg dla rozwoju demo-
kratycznych, zdecentralizowanych form organi-
zacji oswiaty. W jakim stopniu byta ona metoda
upolitycznienia edukadcji (Sliwerski, 2015) na rowni
z obowigzujgca wowczas i kontynuowang obecnie
kontrolg?

Jako autorzy tego raportu mamy nadzieje, ze ujete
w nim zagadnienia stang sie przyczynkiem do dal-
szej dyskusji. Zapraszamy do dzielenia sie z nami
swoimi przemysleniami, opiniamii pomystami na to,
jak budowac w polskich szkotach kulture ukierunko-
wang na harmonijny rozwdj wszystkich podmiotéw
sceny edukacyjnej. Wiadomosci prosimy kierowac
na adres: katarzyna.smoter@uj.edu.pl.
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